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INTRODUCCION

ElInstituto Universitario de Yucatan ha dado un paso significativo en su desarrollo institucional
con la realizacion de su primera autoevaluacién SEAES 2023. Este proceso representa un
compromiso con la mejora continua y la calidad educativa, alineandose con los estandares
establecidos por la Secretaria de Educacion Publica (SEP). La autoevaluacion es un ejercicio
de reflexion critica que permite a la institucién identificar fortalezas y areas de oportunidad
para potenciar su oferta educativa y servicios estudiantiles.

A través de este informe, el Instituto no solo demuestra su capacidad de autoanalisis y
planeacion estratégica, sino que también se prepara para futuras evaluaciones externas y
procesos de acreditacion. La autoevaluacion SEAES es un componente clave del Sistema de
Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacidon Superior, que busca asegurar la calidad y
pertinencia de los programas educativos en México.

El Instituto Universitario de Yucatan, al partir de base cero, ha establecido un precedente
importante para otras instituciones educativas en la regién, demostrando que es posible
emprender este tipo de evaluaciones con recursos y experiencias limitadas. El proceso ha
involucrado a toda la comunidad universitaria, incluyendo estudiantes, docentes, personal
administrativo y directivos, quienes han colaborado en la recolecciéon de datos, anélisis y
formulacidén de estrategias de mejora.

Este reporte no solo cumple con un requisito formal, sino que también refleja el compromiso
del Instituto con la transparencia y la rendicion de cuentas. Al compartir publicamente estos
resultados de la autoevaluacién, tratando de construir una cultura de evaluacion y mejora
continua en beneficio de toda persona involucrada en el proceso educativo.

Con la publicacion de este reporte, el Instituto Universitario de Yucatan se asume como una
institucion proactiva y responsable, dispuesta a enfrentar los desafios del siglo XXl y a
contribuir al desarrollo social y econdmico de la regidon. La experiencia adquirida en esta
primera autoevaluacidon sera sin duda un valioso aprendizaje para futuras iniciativas de
evaluacion y mejora institucional.

La autoevaluacidn dentro del Sistema de Evaluacién y Acreditaciéon de la Educacidn Superior
(SEAES) en instituciones como el IUDY es un proceso critico que busca fomentar una cultura
de evaluaciéon con un enfoque formativo y de mejora continua.

Este proceso implica no solo un diagnédstico interno de las practicas y resultados educativos,
sino también un compromiso con la transformacion y el fortalecimiento institucional. La
paradoja surge al reconocer que, aunque la autoevaluacién esta disefiada para impulsar la
mejora, a menudo se encuentra con la resistencia de una cultura que no valora plenamente la
evaluacion como herramienta formativa.

La cultura de la evaluacion formativa es esencial para el desarrollo de competencias criticasy
reflexivas en los estudiantes y docentes, permitiendo una mejora basada en evidencias y un
aprendizaje significativo. Sin embargo, la implementacién efectiva de esta cultura requiere de
un cambio paradigmatico donde la evaluacién deje de verse como un fin en si misma y se



convierta en un medio para el desarrollo y la excelencia educativa. La autoevaluacion en el
SEAES, por lo tanto, no solo evalua, sino que también educa y transforma, promoviendo una
reflexion profunda sobre las practicas educativas y sus impactos en el aprendizaje y la
sociedad.

El presente reporte se integra garantizando:

* La integracion de los ambitos. Integra los cinco ambitos de evaluacion conjugando la
sistematizacion y presentacién de la informacién en forma clara, organizada y sintética; y el
analisis critico con la interpretacion de la informacién mas alla de un texto descriptivo, con
enfoque comprensivo y explicativo que muestra patrones genéricos y detecta desviaciones,
brechas, hitos, y puntos clave que atender por el Instituto.

¢ La participacion. Es producto de la participacidon de nuestras comunidades académicas de
estudiantesy profesores en los procesos de la convocatoria para autoevaluacion SEAES 2023.
Integrando todas las voces que contribuyen a fortalecer los procesos de evaluaciéon y mejora
continua en el IUDY, considerando sus aportes, observaciones y puntos de vista en los siete
criterios transversales:

Compromiso con la responsabilidad social,

Equidad social y de género,

Inclusién,

Excelencia,

Innovacion social,

Vanguardia e

Interculturalidad.
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e La contextualizacion. Se consideran y explican los aspectos del entorno, aspectos
institucionales filoséficos, normativos, estructurales, funcionales, de gestidon educativa, y el
desarrollo histérico institucional; los aspectos formativo-curriculares; la capacidad y
habilitacion docente; el perfil del estudiantado; y el desarrollo institucional, para una mejor
compresion de lainformacién y el andlisis que se presenta, que puedan ayudan a comprender
los desafios y las brechas persistentes.

¢ La priorizacion. En este reporte se priorizan los aspectos sustantivos que permiten obtener
una vision sistémica de todos los dmbitos del Instituto, previniendo caer en la generalizacién
excesiva o en detalles que no tienen efectos significativos.



l.- ANTECEDENTES Y DESCRIPCION DEL IUDY

I.1. El contexto institucional

El Instituto Universitario de Yucatan tiene sede en Villahermosa, capital del Estado de Tabasco
con una poblacion al 2020 de 833,907 habitantes (48.3% hombres y 51.7% mujeres). En
comparacién a 2010, la poblacién en Villahermosa crecié un 10.4%. Con una zona de
influencia para cobertura que abarca todo el Estado de Tabasco cuyo registro de poblacion
mas reciente es de 2,402,598 habitantes, y las poblaciones colindantes de los estados de
Chiapasy Campeche. Con un total de 4 campus: Villahermosa, Comalcalco, Teapay Emiliano
Zapata.

AlL2022-2023 la poblacién de 18 a 23 afios es de 261,362 personas en el estado de Tabasco de
las cuales 101,107 (53,377 mujeres, y 47,730 hombres) son atendidas por alguna institucién
de educacién superior del sistema educativo, de éstas el Instituto Universitario de Yucatan
(IUDY) tiende a 2,819 estudiantes en educacion de tipo superior, el 2.8% de la matricula de
educacion superior en Tabasco.

Inicié funciones el 14 de marzo de 2010, y a 14 afios de sus inicios actualmente oferta 14
licenciaturas:

e Licenciatura en administracién de empresas

e Licenciatura en contaduria publica

e Licenciatura en criminologia, criminalistica e investigacion criminal

e Licenciatura en derechoy litigacién estratégica

e Licenciatura en educacion inicial

e Licenciatura en gestidén de negocios internacionales

e Licenciaturaen ingenieria en geociencias

e Licenciatura en ingenieria en seguridad industrial, proteccion ambiental y salud en el
trabajo

e Licenciatura en ingenieria en sistemas computacionales y disefio de software

e Licenciatura en ingenieria industrial

e Licenciaturaeningenieria petrolera

e Licenciatura en lenguas extranjeras

e Licenciatura en psicologia;

12 maestrias:

e Maestria en administracién de sistemas de salud

e Maestria en criminologia, psicologia forense y perfilacién criminal
e Maestria en derecho civil

e Maestria en derecho penaly sistema acusatorio adversarial

e Maestria en derechoy litigacién laboral

e Maestria en derechos humanosy justicia constitucional

e Maestria en desarrollo de competencias docentes



e Maestria en didactica de las matematicas

e Maestria en direccion y gestion de instituciones
e Maestria en energias renovables

e Maestria en practica docente

e Maestria en procesos de evaluacion educativa;y

4 Doctorados:

e Doctorado en derechoy ciencias juridicas
e Doctorado en educaciony sistema holistica
e Doctorado en liderazgo educativo

e Doctorado en liderazgo y alta direccion

Histérico de matricula 2018-2023
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Gréfico 1. Desarrollo histérico de la matricula general del 2018 a 2023

La matricula esta compuesta en un 73% con estudiantes que requieren trabajar y estudiar, por
lo que sélo pueden estudiar en fin de semana y el 27% de estudiantes que solo se dedican a
estudiar por lo que asisten a clases entre semana de lunes a jueves.

La estructura organica, el modelo educativo y el reglamento general del IUDY contemplan
desde su génesis la transversalidad de los Derechos Humanos, los ODS de la ONU, la
Responsabilidad Social y Medio Ambiental, como se detalla en los en este apartado.

La infraestructura se ha construido exprofeso en su mayoria, cuenta con amplias aulas
climatizadasy equipadas con proyectores, pintarrén, internet dedicado, mesas binarias y sillas
acojinadas; aula Magna, cdmara de Gesell, laboratorio de ciencias, centro de cémputo,
biblioteca con libros actualizados por cada programa de estudio, Sala de Juicios Orales,
Centro de Atencidn a Victimas, equipos portatiles para practicas de criminalistica, Centro de
Atencién Psicopedagodgica, areas administrativas, canchas, areas, amplio estacionamiento,
maddulos de sanitarios, cafeterias, papeleria con servicio de fotocopiado e impresiones, y
amplias areas verdes para actividades académicas, culturales y deportivas en exteriores.



Referente a la estructura institucional, esta se organiza en tres niveles de gestion:

a) El nivel estratégico, constituido por la Rectoria y su equipo constituido por direcciones
de staff o direcciones estratégicas;

b) El nivel tactico, compuesto por las direcciones de area o direcciones tacticas;y

c) El nivel operativo, integrado por las direcciones de extensidn o direcciones operativas,
coordinaciones, unidades operativas, areas o departamentos, el personal académico y el
personal administrativo, adscrito a los mismos.

la Rectoria es la maxima autoridad del Instituto y es quien ejerce la representacion
institucional, su responsabilidad y principal funcién es mantener el prestigio institucional, el
sano crecimiento, la armonia organizacional, el logro de los fines institucionales, la mejora
continua, la pertinencia y la calidad de los servicios y la oferta educativa del Instituto; para
ejercer esta funcidn la rectoria contara con un equipo estratégico conformado por:

a) La Direccion de Desarrollo y Calidad Institucional

b) La Direccion de Gestion del Talento Humano

c) Abogado(a) General

Y con un equipo tactico integrado por:

a)

b)

c)

La Direccion Académica, que cuenta con las unidades operativas de.-
Bachillerato

Licenciaturas

Posgrado e Investigacién

Coordinaciones Académicas

e. Servicios Académicos

o0 oo

La Direccién de Gestion Escolar y Titulacién, que cuenta con las unidades operativas
de.-

a. Control Escolar

b. Servicio Socialy Practicas Profesionales

c. Certificacion y Titulacién

La Direccién Administrativa, que cuenta con las unidades operativas de.-

a. Contabilidad y Némina.

b. Ingresos.

c. Suministrosy Servicios Generales.

d. Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccién Ambiental.

La Direcciéon de Mercadotecnia, que cuenta con las unidades operativas de.-

a. Asesoria Educativa.
b. Promociény Publicidad.

La Direccién de Extensiény Vinculacién, que cuenta con las unidades operativas de.-

Vinculacion y Emprendimiento.
Educacion Continua.

Promocién Social, Deportiva y Cultural.
Difusién y Comunicacion Social.

o0 oo



El equipo tactico conforma en su conjunto la Coordinacion de Extensiones Universitarias,
constituyéndose como colectivo de trabajo directivo para efectos de garantizar la efectividad y
calidad operativa y de servicios en cada extension académica y sede extramuros de
conformidad con lo establecido en el siguiente articulo, asi como en los manuales de
funciones y procedimientos vigentes en el Instituto.

RECTORIA ‘
8 *  Planeaciény Programacidn Institucional
2 | it - Desarrollo v Calidad Sistema de Gestion de la Calidad
N Abogado General Gestion del Talento Insti 4 I : Desarrollo Académico
] Humano (il e (e Desarrallo Institucional
= Evaluacion Institucional
1%
w *  AsesoriaJuridica Ingreso, promocion y permanencia
Normatividad y reglamentacién Desarrollo Humano, Responsabilidad
Estudios juridicos Social y Etica Profesional
Apoyo técnico-juridico Mejora continua del Talento Humano
Normatividad laboral
8 ; s il o en S Direccidn de Coordinacién de
-; Direccién GD'FF.“'E" dle Direccidn Direccion de Exctension Extensiones
B Académica €=—|©SSUON EsColal ——— Agministrativa ==71 Mercadotecnia "= Xtension y TSI
= y Titulacion Vinculacion Universitarias
| - | Vinculaciony Direcciones de
Bachillerato | Control Escolar Cont;:bllldad Y Asesoria Educativa Emprendimiento Extension
| Némina
|  Educacion | Sedes extramuros
Licenciaturas Servu:[o $0c|a| Yy Ingresos Groaciciy Sontinta
{ Pricticas g publicidad
Profesionales
o -
2 Promocién Social,
E‘ B Deportivay Cultural
3 fosgadole | Certificaciény | rministrosy
o Investigacién | Tilasen ervicios Generales
Difusiény Comunicacién Social
*  Cuerpos Académicos
| Coordinaciones - ProfesoresInvestigadores || Infraestructura | Seguimiento de Egresados
Académicas +  Academias {Colegiadas)
Seguridad, Salud en el Trabajoy
. *  Centrode Informacidn Proteccién Ambiental
Ser'\'llclus «  Centrode Cdmputo
Académicos +  Talleresy Laboratorios
*  Escenarios Académicos

La operatividad de la estructura es de tipo horizontal (matricial) orientada a procesos y
proyectos, y ho de tipo vertical (departamental o piramidal):

FUNCIONAMIENTO ORGANIZACIONAL EN ESTRUCTURA MATRICIAL:

EJEMPLO:

O Persona del area
asignada al proyecto
reporta y se coordina
directo con la o el lider
de proyecto e informay
reporta datos y asuntos
propios del area.

PROYECTOS

GOBIERNO CORPORATIVO

RECTORIA
Gestion del Talento
Humano

LIDER deProyl ‘ O Equipos por direccién parﬂclp en Proyecto O
LIDER de Proy'l‘ O O Equipos por direccién participantes en Proyecto 2 O
LIDER de Proy3‘ O Equlor direccién participantes en Pm@o 3

Direccién Gezg::‘é::c::r Direccion Direccion de gf:;?:ndye
Académica Titulacién Administrativa Mercadotecnia S s
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Problematicas, necesidades y desafios.

Partiendo de las funciones sustantivas de la educacién docencia, investigaciéon y extension-
vinculacidn las principales problematicas del instituto son:

1. El reto de poder contar con la cantidad de docentes de tiempo completo que permitan
desarrollar con pertinencia procesos de fortalecimiento a las tutoria, la formacion integral, a
la educacion inclusiva y a la investigacion aplicada para la transferencia de conocimientos y
tecnologia a los sectores social, productivo y gubernamental. Actualmente se cuenta con un
docente de tiempo completo por cada 290 estudiantes. Si bien el claustro docente esta
conformado en su mayoria por docentes de asignatura, es un claustro docente comprometido
y con gran sentido de pertenencia, un claustro de profesionistas con agendas de trabajo en el
ejercicio de sus profesiones, que brindan la oportunidad de vincular los aprendizajes con el
campo del ejercicio profesional de manera directay pertinente, sin la posibilidad de dedicarse
de tiempo completo a la docencia e investigacion, de estas y estos docentes por asignatura
contamos con docentes que tienen la posibilidad en sus agendas de integrarse a diversos
proyectos de academiay son quienes actualmente fortalecen los esfuerzos de consolidar las
academias y de institucionalizar lineas de investigacion y generacion de conocimientos.

Considerando que para el instituto la docencia “Se debe realizar siempre en un marco de
Transversalidad de los Derechos Humanos y la Responsabilidad Social, por ende con total
ejercicio del derecho humano a la Libertad de Catedra como el derecho a ejercer la docencia,
enelambito de la educacidn superior, con absoluta libertad, es decir, es "la libertad de ensenar
y debatir sin verse limitado por doctrinas instituidas” siempre y cuando se utilicen estrategias
y métodos de ensefanza-aprendizaje apropiados, adecuados y pertinentes a la actualidad y a
los fines formativos que se pretenden, que de manera idénea sean concertados y consensados
en un marco institucional para mayor efectividad en los procesos formativos y el logro de
los perfiles de egreso deseados.” (Reglamento General del IUDY desde 2018)

El desafio es formar cuerpos académicos con docentes investigadores de tiempo completo al
frente de equipo de docentes de asighatura y estudiantes, sin incrementar de manera
importante los costos a las y los estudiantes que en un mayor porcentaje son personas que
requieren trabajar para poder costear sus estudios, cumpliendo con nuestro compromiso
social, que generen conocimientos, técnicas, tecnologias y modelos que integren de manera
especifica en la formacion profesional, cientifica y tecnolégica: El compromiso con la
responsabilidad social, la equidad socialy de género, la inclusidn, la excelencia, la innovacion
social, lavanguardiay la interculturalidad, como elementos inherentes a laformacién personal
y profesional desde una perspectiva integral, la formacidn profesional de seres humanos
socialmente y ambientalmente comprometidos,

La consolidacién de academiasy cuerpos académicos que generen conocimientos y técnicas
que integren a la formaciéon estos 7 criterios, permitirdn la formaciéon de profesionistas
comprometidos con el bienestar social, comunitario y humano que es la finalidad del sistema
nacional de educacion en congruencia con la finalidad del ser humano de vivir feliz en plana
paz social, comunitariay personal, educacién con valor, con valor humano.



2. El reto de lograr consolidar el Modelo Educativo con la realidad de la cultura escolar de
nuestra sociedad enclavada en el paradigma de la tradicién de la instruccién basada en la
transmisidon del conocimiento, que se observa en las planeaciones didacticas y syllabus cuya
estructura parte de contenidos tematicos divididos en unidades de aprendizaje que, si bien
tienen un enfoque competencial, el enfoque de los contenidos tematicos es el que prevalece
al momento de la praxis instruccional docente.

En el analisis FODA realizado por la comunidad universitaria se describen como: Paradigma
de docencia basado en la transmisién de conocimientos, y paradigma de estudiantes basado
en la transmision de conocimientos.

El desafio de movilizar las estructuras sociales-escolares mediante entrenamiento docente y
entrenamiento dicente para trabajar en ambientes de aprendizaje situados, enfocados en
resolver problemas del contexto, problemas comunitarios con ejercicios y practicas
auténticas de aprendizaje basado en problemas, aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje servicio y aprendizaje basado en indagacién con enfoque STEAM, que implican:
Compromiso con la responsabilidad social al atender necesidades o problemas reales del
entorno social y natural, la equidad social y de género, la inclusién, la interculturalidad y la
innovacién social como elementosy articulaciones inalienables del analisis, de las propuestas
y proyectos para la realidad social y comunitaria; la excelencia y la vanguardia son procesos 'y
ejes indispensables para la innovacion social. El desafio es mayusculo ante generaciones y
generaciones de predominio de la practica docente centrada en la transmision de
conocimientos aun que involucren estrategias practicasy con enfoque significativo, la directriz
docente, los requerimientos escolares y los criterios de evaluacion siguen evidenciando la
clase expositiva convencional, y el desarrollo instruccional basado en los contenidos
tematicos mas que en los contenidos competenciales o de desarrollo de capacidades
integrando conocimientos, habilidades y destreza, actitudes e interaccién social.

Esta en nuestro modelo educativo, sin embargo, al realizar el ejercicio de autoevaluacion
encontramos brechas abismales entre el modelo y lo que se esta realizando en las aulas, que
si bien se logran aprendizajes de buen nivel, al momento de integrarlos en problemas
complejos de la realidad, cuesta al estudiante o egresado articularlos y estructurarlos de
manera légica y aplicada a situaciones reales, que pasan por un proceso de acomodamiento
al momento de integrarse al campo profesional, en sintesis los saberes son pertinentes en si
mismos, pero no integran en su totalidad competencias y/o capacidades o los aprendizajes
esperados descritos en el perfil de egreso.



3. Entre los retos de extensidn-vinculacién se encuentran la percepcion en la consulta
universitaria para el analisis FODA: No se aprovechan los convenios suscritos por la institucion
desde la perspectiva del académico, del estudiante y a la inversa desde la perspectiva de la
vinculacidn no se generar nuevos modelos, conocimientos, técnicas y tecnologias para
transferir a los sectores social, productivo y gubernamental.

Actualmente se cuenta con un total de 34 convenios activos con el sector gubernamental y
ONG’s, y 27 convenios con el sector privado.

Los convenios operan actualmente en funcién de intercambios académicos, capacitacion,
practicas profesionales y servicio social.

El desafio es operar los convenios alineando metas y logros con nuestros indicadores
institucionales de impacto en vinculacion y extension:

¢ Incremento de las condiciones de bienestar de la sociedad porintervencion de los
proyectos de las instituciones educativas.

¢ Incremento en el compromiso y conciencia social de los estudiantes.

(Indicadores institucionales para la planeacion del desarrollo institucional, desde 2022)

De manera general los problemas, necesidades y desafios del contexto institucional se
analizaron de manera participativa con la comunidad universitaria, mediante la técnica de
analisis FODA, cuyo resultado se presenta:

Fortalezas Administrativas

e La infraestructura del Instituto es adecuada a los servicios educativos y es de buena
calidad.

Todas las sedes de IUDY-Tabasco estan en buena ubicacién.

Los servicios de biblioteca, centro de cdmputo, laboratorios y talleres son adecuados a los
planes de estudio.

Tiene una buena matricula de estudiantes.

Cuenta con certificaciones y/o acreditaciones de licenciaturas.

Las cuotas escolares son accesibles.

Fortalezas Académicas

¢ Plantilla docente especializada.

e Personal académico con experiencia profesional destacada en su campo disciplinar.
e Coberturaregional estratégica (campus académicos).

¢ Infraestructura adecuada.

e Cuotas accesibles.

e Programas de estudio accesibles.
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Debilidades administrativas

¢ Falta de capacitacioén al personal.

e Comunicacion efectiva entre las areas.

Sistema informatico con generacién de reportes de indicadores aln en desarrollo.
Los procesos internos no se han auditado.

Sistemas de informacion de la productividad.

Atencidn al cliente como area de oportunidad.

Debilidades Académicas

e Actualizacion de planesy programas de estudio.

Trazabilidad en la informacidén académica.

Falta de realizacidon de academias de docentes y planes de tutorias para estudiantes.
Formacidény actualizacion docente.

Investigacion académica.

Evaluacion docente.

Oportunidades Administrativas

e LaAcreditacion de Planesy Programas de Estudio.

e La Certificacion de ISO 21001:2018

e La apertura de nuevas licenciaturas, posgrados y especialidades, consolidacién de las ya
existentes.

e Fomentar el desarrollo de competencias docentes a través de programas en linea.

e La actualizacion de tecnologias educativas.

e Programas que fomenten iniciativas de investigacion y desarrollo de calidad.

¢ Vinculacién regional e internacional.

Oportunidades Académicas

Alinear programas de estudio al sistema nacional de evaluacién superior
Ampliacién de la cobertura académica; nuevos programas de estudio
Vinculacion interinstitucional e Internacional

Integrar la sostenibilidad en la educacidény la investigacion.

Contribuir al bienestar de la comunidad y promover la responsabilidad social.

Amenazas administrativas

Apertura de nuevas Universidades e Instituciones Educativas de nivel superior en la zona.
Pandemias.

Inseguridad regional.

Inestabilidad politica regional.

Amenazas académicas
e Cambios tecnoldgicos rapidos.
Inteligencia artificial .
Desercion estudiantil.
Regulaciones gubernamentales cambiantes.
Desafios de diversidad e inclusién.
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Estrategias derivadas de la matriz FODA:

Estrategias de maximizacion.-

1.
2.
3.

Posicionamiento de planesy programas de posgrado.

Establecer alianzas estratégicas con instituciones publicas.

Proyectos de vinculacidon académicay social con los niveles basico y medio superior
que incrementen el interés por el posgrado.

Establecer acciones académicas de fomento al desarrollo econdmico y social
sustentable.

Conformacién de cuerpos académicos que consoliden la produccion cientificay
académica de IUDY.

Posicionamiento de la institucién mediante la promocidny participacion cultural en
eventos locales y regionales.

Posicionar la oferta educativa de bachillerato y pregrado.

Fortalecer la funcién docente con la participacion en concursos locales, nacionales e
internacionales.

Consolidar e incrementar los programas de Responsabilidad Social y Derechos
Fundamentales en la Formacion Integral.

Estrategias de reorientacion:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Actualizacién e inclusién de nuevos paradigmas docentes.

Elevar las expectativas de competitividad, competencias sistémicas y desempefos
académicos.

Consolidacidon del sistema mixto para ampliar la efectividad de la educaciéon formalen
elInstituto mediante proyectos y productos académicos de innovacion e investigacion
en la linea de la educacién a distancia, el aprendizaje en linea y la produccion de
materiales virtuales.

Implementacién de un programa integral de actualizacion capacitaciéonyformacién en
nuevas estrategias de aprendizaje y autoaprendizaje para docentes, estudiantes y
personal académico.

Estrategia integral de exhibicién y presentacion de productos académicos a la
comunidad universitaria, academias, madres y padres de familia, profesionistas,
empresarios y sociedad.

Implementar una revista electronica cientifica y académica que incremente la
productividad y el reconocimiento académico.

Estrategias preventivas:

16.

17.

18.

19.

Incrementar el posicionamiento, el reconocimiento de marcay la calidad académica
en términos de impacto social y de desarrollo en el entorno de influencia y en la
percepcioén de estudiantes y receptores de sus servicios.

Incorporar estrategias de aprendizaje a distancia, en linea y virtual que logren en el
mediano plazo reconocida calidad.

Establecer vinculos que coadyuven a mejorar las condiciones de seguridad en las
zonas de influencia de los campus IUDY.

Establecer acciones de fortalecimiento a las personas de instituciones con las que se
establecen vinculos académicos y de colaboracién. Acciones para fortalecer el
entorno econdmico de las personas.
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Estrategias de supervivencia:

20. Fortalecer la efectividad de los desempefos académicos que favorezcan el
posicionamiento y reconocimiento social.

21. Establecer procesos de seguimiento y evaluacion a los convenios y acciones de
vinculacioén.

22. Establecer acciones de posicionamiento y reconocimiento social de los desempefios
de la institucion.

En sintesis, el resultado de las sesiones de discusion en el ambito de la autoevaluacion del
contexto institucional, los problemas y necesidades del instituto incluyendo las funciones
adjetivas de la gestion educativa, financiera, de apoyo e infraestructura, se llegd a la
conclusién que referente a los recursos y apoyos requeridos para superar las problematicas
presentadas, el instituto cuenta con el factor humano, las instalaciones y las sinergias que
enfocadas de manera estratégica en la academia (gestion de planes y programas, docencia e
investigacioén), considerando que actualmente el instituto tiene diversos programasy acciones
en el ambito de la Responsabilidad Social y Ambiental, de la Equidad de Género, de la
prevencién de la Violencia contra las Mujeres, la atencion a Victimas, la promocion, ejercicio
y defensa de los Derechos Humanos, todo en un marco de transversalidad institucional, con
la dificultad de no emanar de la academia sino que operan como programas independientes
con sus propias propuestas y dindmica de actividades que se adicionan al calendario del ciclo
escolar sin involucrar las asignaturas del ciclo de manera integrada, pertinente o articulada
con la planeacion del proceso de desarrollo de los aprendizajes curriculares explicitos en los
programas de estudio.

El planteamiento es que si la academia integra de manera explicita los 7 criterios del SEAES en
el perfil de egreso, y en cada programa de estudio o asignatura se especifican los aspectos o
rasgos cognitivos, procedimentales y actitudinales en términos de capacidades y/o
competencias, que pertenezcan a cada uno de los 7 criterios referidos.

De esta manera los proceso, trayectos formativos y de aprendizaje emanan de la academiay
de la planeacion docente, nutre y de manera reciproca se guian de los programas
institucionales de Responsabilidad Social y Medio Ambiental, del programa o proyecto
institucional de aportes al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, al
programa de prevencion de la violencia contra las mujeres, la equidad de género, la inclusion
y la interculturalidad interviniendo con innovaciones sociales, excelencia y vanguardia.

Se reduciran significativamente los retrabajos, mejorara la efectividad y pertinencia de los
programas, propiciara la participacion docente y estudiantil en dindmicas que han estado a
cargo de areas no académicas y cuyas actividades hacia la comunidad universitaria
actualmente requiere de tiempos extraclases o extracurriculares. La vinculacién
interinstitucional se realizard con intenciones de investigaciéon aplicada, académico-
formativas y de atencién o solucidn a los retos de las instancias vinculadas formando parte de
los problemas del contexto a analizar, solucionar o proyectar en el aula convirtiéndose en
aprendizaje situado (basado en problemas, basado en proyectos, basado en indagacién y/o
aprendizaje servicio), con lo que se consolidara nuestro modelo educativo.
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Cambios en los paradigmas y campos del conocimiento.

Nuestro pais ha transitado por 3 paradigmas educativos en los ultimos 10 afios:

La Reforma Educativa de 2011: Se regia por una educaciéon basada en la adquisicion de
competencias y los estandares de calidad. El estudiante debia demostrar que contaba con
las habilidades y destrezas necesarias para conducirse con éxito en la vida social,
principalmente laboral.

La Reforma Educativa de 2017: La educacion en México se volvié integral, enfocada a
competencias clave para el desarrollo humano. Se fortalece el modelo de aprendizaje
centrado en la o el estudiante, donde este es el principal protagonista y constructor de su
propio conocimiento, mientras que el docente pasa a ser un facilitador de recursos para su
formacion.

La Reforma Educativa de 2022: No es la o el estudiante sino la comunidad el centro del
aprendizaje. Pasamos del “Yo” al “Todos nosotros” en el marco de una educacién mas
diversa e inclusiva, donde las similitudes y diferencias entre estudiantes, docentes y toda la
comunidad educativa en general, son tomados en cuenta como parte del proceso de
aprendizaje. La educacion centrada en la comunidad no evita que la o el estudiante siga siendo
el constructor de su propio conocimiento, tampoco deja de ser una figura central del proceso
de aprendizaje, hablamos de un protagonismo compartido.

El modelo curricular y el modelo educativo del IUDY disefiados en 2014 con algunas
actualizaciones menores en 2018, se centran en el paradigma socioformativo en el marco del
aprendizaje situado con enfoque humanista.

Nuestro Modelo Curricular se sustenta en 5 dimensiones derivadas de nuestro Modelo
Educativo:

1. La Dimension Humana: Que considera la diversidad en términos de inclusién y fundamenta
el curriculo flexible que mantiene los mismos objetivos generales para todas y todos los
estudiantes, pero da diferentes oportunidades de acceder a ellos: es decir, organiza su
ensefanza desde la diversidad social, cultural de estilos de aprendizaje de sus alumnos,
tratando de dar a todos la oportunidad de aprender.

2. La Dimensidon Pedagégica: Que enmarca los principios pedagogicos en el enfoque
socioformativo, éste busca que las y los integrantes de las instituciones educativas y sus
comunidades desarrollen su talento mediante el abordaje de problemas contextualizados, con
base en la colaboracidn, la flexibilidad, el mejoramiento continuo y la articulacién de saberes
de diferentes areas. El curriculo desde este enfoque es conceptualizado como el conjunto de
practicas que llevan a cabo los diversos miembros (directivos, docentes, estudiantes y
comunidad) que interactuan en una comunidad educativa, con la finalidad de resolver sus
problemas de contexto mas apremiantes dentro del marco de la sociedad del conocimiento,
tales como la desigualdad social, la violencia, la desintegracién familiar, la sustentabilidad
ambiental, entre otros, con base en la colaboracion.
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3. La Dimensidn Curricular: Que se sustenta estructural, didactica y formalmente en
estrategias de aprendizaje activo y colaborativo como son:

a. Aprendizaje Servicio

b. Atelieres (Estudio o Taller del Arte-Disciplina)
c. Aprendizaje Basado en Proyectos

d. Aprendizaje Basa do en Problemas

e. Estudio de Casos

f. Investigacion Accion

4.LaDimensidon de la Didacticay la Evaluacion: Es una dimensidn transversal que constituye
un bucle entre recorre en permanente movimiento al Aprendizaje Activo y Situado centrado en
la resolucion de problemas del contexto en interaccion social, a la Formacién Centrada en las
Personas —flexibilidad para su diversidad y multiplicidad- y a la Socioformacioén.

5. La Dimensién de la Transformacion Curricular: Se basa en la investigacién-accién como
eje de la mejora y transformacién de los procesos, objetos y contenidos de aprendizaje;
haciéndolos pertinentes y actuales. “Toda la ensefianza se deberia basar en la investigaciény
que la investigacion y el desarrollo del curriculum son el terreno de los profesores; el curriculo
se convierte entonces en un medio de estudiar los problemas y efectos de poner en practica
una linea definida de ensefanza. El profesional adquiere una mejor comprensién de su trabajo
y, asi, la enseflanza mejora.” -Lawrence Stenhouse-

Personas Diversas

instituto Universitario de Yucatan

Formacion
Humanista
Socialmente

/ Responsable
X

Dimension Dimension ‘(
Curricular /

: [ =
Actitudes Eticas \ Pedagogica /
y Profesionales :

R
ACRePIS*
. Aprendizaje Centrado en la

Resolucién de Problemas del P
Contexto en Interaccién Social. 9enjenz-eandepia YOS

Socioformacién

Esquema 1. Dimensiones que sustentan el Modelo Curricular
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Estas cinco dimensiones generan las oportunidades para que los procesos formativos forjen
aprendizajes contextualizados, desarrollo de competencias, actitudes éticas y actitudes
profesionales en cada estudiante en formacion.

De esta manera, cuando la o el estudiante aborda individual y colectivamente un escenario de
Aprendizaje Servicio, Proyecto o Intervencion Socioformativa, evalia sus necesidades de
aprendizaje y disefa estrategias para atender la solucidn al problema de la comunidad en la
que esta inmerso; y finalmente, comienza a recorrer su camino para apoyar a dicha
comunidad, a la vez que va desarrollando competencias para trabajar con otras y otros, para
comunicarse asertivamente, para desarrollar su pensamiento critico, para documentarse,
para aprender y comprender los conocimientos, metodologias, actuaciones y saberes
integrados propias de sucampo disciplinary profesional para estar a la altura del reto o desafio
en el seno de la comunidad.

ORIENTACIONES TEORICAS DEL MODELO CURRICULAR IUDY

/

* Orienta el pensamiento criticoy
la accién a la transformacién
social y la libertad con
responsabilidad.

* El aprendizaje es un
proceso activo que se da en
un ambiente real y
contextualizado, que lo
hace significativo.

Teoria Critica Constructivismo
- Sociocritica [ Social

en
Interaccion

Social
Efectiva == Ilm

iversitario de Yucatan

Pedagogia Enfoque

4 Activa Socioformativo

* Promueve el
proyecto ético de
vida y el desarrollo
de competencias
resolviendo
problemas del
contexto.

* Promueve la
autodeterminacién personal,
social, y profesional a través
del anélisis de la realidad,
ofrece al docente y al
estudiante espacios situados
de aprendizajes colaborativos,
productivos y proactivos.

Esquema 2. Orientaciones pedagégicas del Modelo Curricular lUDY
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El pensamiento sociocritico es una de las practicas fundamentales que todo ser humano
debe poseer para ser un ciudadano activo dentro de la sociedad en la que se desarrolla. Una
forma de abordar este pensamiento es a partir de un acercamiento a sus caracteristicas. En
este sentido, se puede nombrar a la pregunta, la reflexion, la argumentacion, el analisis y la
soluciéon de problemas como las mas representativas. Desde las teorias sociocriticas el
proceso de aprendizaje debe necesariamente considerar la contextualizacidon en funcion al
estudiante y a las necesidades propias de la sociedad en que se desenvuelve, constituido
por elementos culturales y valores como la participacion, la comunicacion, la humanizacién,
la transformacidn y la contextualizacion de todos los sujetos y elementos constitutivos de la
educacion. Las estrategias para desarrollar pensamiento critico de las y los estudiantes es el
trabajo sobre la base de la investigacion y problematizacidon para exponer a los estudiantes
a procesos de indagacion partiendo de problematicas que le son significativos. Las estrategias
de aula se desarrollan mediante la interaccion de la accién y reflexién, que son elementos
constitutivos de la accién pedagégica que integra la practica y la teoria, que promueven
transformaciones significativas que afectan la vida del estudiante, del docente, de la
instituciony del entorno.

El constructivismo social enfatiza la naturaleza colaborativa del aprendizaje y laimportancia
del contexto cultural y social. El aprendizaje se basa en la integracion, el establecimiento de
relaciones y la ampliacion de esquemas de conocimientos presentes en el individuo. A su vez
este requiere de interacciones significativas entre personas dentro de un ambiente que
favorezca la colaboracién, la investigacion y la creatividad para solucionar problemas. Por lo
tanto, el conocimiento es construido dindmicamente a través de relaciones entre personas y
sus ambientes fisicos y sociales.

¢ Para aprender se necesita de un entorno cultural, ya que es un proceso social.
¢ La construccién de aprendizajes necesita de la interaccién con otros y con el entorno.

e El conocimiento generado sera, entonces, el reflejo del mundo externo influido por la
cultura, el lenguaje, las creencias, la ensefianza directa y las relaciones con los demas.

El constructivismo social sostiene que la persona puede sentir, imaginar, recordar o construir
un nuevo conocimiento si tiene un precedente cognitivo donde se ancle. Por ello el
conocimiento previo es determinante para adquirir cualquier aprendizaje. La o el docente
desarrolla el papel de mediador. Su tarea principal sera la de desarrollar conocimientos,
habilidades y actitudes a partir de las que cada estudiante tiene almacenadas y ayudarlo para
gue logre conectarlos con los nuevos aprendizajes. La mediacién de aprendizajes facilita la
construccién colaborativa de conocimientos y valores socialmente respaldados.
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La pedagogia activa es un enfoque que educa para la vida, potencia la creatividad y busca el
desarrollo integral de la persona, con sus metodologias las y los alumnos aprenden haciendo;
es un método educativo que se puede resumir en estos tres principios:

1. Aprender haciendo. El filésofo John Dewey hablé del “learning by doing” para explicar
que aprendemos a través de las experiencias.

2. Hacer al alumno(a) la o el protagonista del aprendizaje. El centro de la educacion ya
no es la ensefianza del docente, sino la experiencia del estudiante en su contexto.

3. Desarrollar las inteligencias miiltiples. La accién y el movimiento desarrollan
capacidades mas alla del lenguaje o de la inteligencia légico-matematica.

Las metodologias activas son vehiculo y motor del curriculo por competencias. Los cambios
metodolégicos en IUDY se circunscriben en una renovacion curricular con metodologias
activas y las estrategias de aprendizaje: Aprendizaje Colaborativo, Contrato de Aprendizaje,
Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Basado en Problemas, Estudios de Caso.

En este escenario, se instala la renovacion metodolégica centrada en el aprendizaje, en el
aprender a aprender y el enfoque en desarrollo de competencias, buscando situaciones de
aprendizajes contextualizadas, enfocadas a la aplicacidon y resolucidon de problemas
especificos. Por su parte, la o el docente asume nuevos roles como mediador(a), facilitando
herramientas para aprender a aprender, generando estructuras cognitivas y contextualizando
las propuestas de aprendizaje, por su parte la o el estudiante es protagonista de su propio
aprendizaje, aprehendiendo sobre su proceso metacognitivo y responsabilizandose de su
formacion.

El enfoque socioformativo centra a los estudiantes como protagonistas de su propio
aprendizaje mediante la resolucién de problematicas del entorno, de esta manera, se
comprometen y al mismo tiempo dan sentido a sus aprendizajes, aplicandolos para la mejora
de una meta en comun.

La practica pedagégica socioformativa se vincula con la sociedad del conocimiento y la
metodologia del pensamiento complejo de Edgar Morin, que se caracteristica por la
estimulacién y comprensidon humana guiada por el conocimiento y la moral. El enfoque
socioformativo trabaja bajo la metodologia de proyectos buscando el desarrollo del
pensamiento complejo entre involucrados(as) mediante la reflexiéon y el trabajo colaborativo
logrando metas comunes que favorecen el crecimiento individual, social y la mejora de los
individuos y del contexto; la retroalimentacion constante hace que el alumno se sienta
estimulado al trabajo y cumpla con las metas establecidas.

El enfoque socioformativo se caracteriza por que el valor de la persona no reside en la
cantidad de conocimientos que acumule, sino en la aplicacion que hace de éstos para
resolver problemas del contexto bajo una dimensién de colaboracion, persiguiendo una
meta en comun, con un beneficio individual, social y ambiental ademas de la
contextualizacion de los saberes producidos en el aula y genera resultados a partir de la
participacion de las y los involucrados en la mejora o solucion del problema del contexto.
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Con este enfoque se clarifica el concepto de la practica pedagégica bajo la metodologia de
proyectos, estrategia holistica que permite al alumno aplicar, participar y evaluar de manera
colaborativa, proyectos aplicados en la realidad y se marca un rumbo que orienta de manera
innovadora el proceso de ensefianza aprendizaje, caracterizado por:

1. Docencia metacognitiva: Comprension y regulacion del proceso ensefianza-aprendizaje
con la finalidad de formar competencias para alcanzar un mejoramiento continuo.

2. Trabajo colaborativo: Busca resolver dificultades con actitud positiva, utilizando el
dialogoy la colaboracién con un alto compromiso y responsabilidad.

3. Métodos: Permiten aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre
las partes y el todo en un mundo complejo.

4. Gestién del conocimiento: En la época moderna los conocimientos estan entretejidos
con la actividad social, pasar de la informacién al conocimiento a través de la comprension,
analisis y aplicacién de esta para resolver problematicas.

5. Proyecto ético de vida: Consiste en fijarse una metay alcanzarla basandose en los valores
universales a través de la perseveranciay la realizacién personal.

La metodologia de la practica pedagogica socioformativa se realiza mediante la estrategia
de proyectos por medio de actividades articuladas que contribuyen a resolver problemas del
contexto desarrollando al mismo tiempo las competencias del perfil de egreso:

1. Establecer metas: buscar las metas de establecidas en los programas de estudio, esto
implica seleccionar competencias y/o aprendizajes o desempefios esperados.

2. Escribir la necesidad: que se pretende resolver con las actividades del proyecto.
3. Establecer un propdsito: referente a lo que se quiere o pretende alcanzar.

4. Gestion del conocimiento: son los apoyos bibliograficos recomendados por el programa
oficial del curso que pretenden favorecer las competencias del perfil de egreso.

5. Diagnostico: es la presentacion, el estatus o ejemplificacion de la estrategia del proyecto
contextualizada

6. Emprendimiento: es el conjunto de actividades articuladas que conforman el proyecto.

7. Socializaciéon y cierre del proyecto: comprende la evaluacién, coevaluacién y
heteroevaluacion.
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EL MODELO EDUCATIVO.

El modelo educativo del Instituto Universitario de Yucatan es la herramienta guia para la
planeacion y el desarrollo de la docencia, en constante interaccidn con la investigacion y la
extension sociocultural, cientifica y tecnoldgica; es un elemento clave para la toma de
decisiones en los ambitos académicos y de gestidon correspondientes. Los cuatro principios
basicos de nuestro modelo educativo se constituyen en Educacién Superior con
Responsabilidad Social:

¢ El principio de la Formacién con Enfoque Holistico-Socioformativo;
¢ El principio de la Flexibilidad Curricular para la Inclusion,;
¢ El principio de la Educacion Centrada en el Aprendizaje con Impacto Social; y

¢ El principio de la Gestidon Educativa Socialmente Responsable.

Enfoque
holistico-
socioformativo

Educacion
Gestién S : Flexibilidad
educativa uperior con curricular para
socialmente ¢ Responsabilidad

e pohsable la inclusién.
Social /L

Centrada en el
aprendizaje con
impacto social

Esquema 3. Principios del Modelo Educativo IUDY

20



El Modelo Educativo IUDY se sustenta en una concepciéon amplia y flexible de la tarea de
educar, aplicando modelos holisticos y sistémicos, que permite elevar la pertinencia y la
calidad de la educacién que imparte el Instituto, como base para desarrollar el proceso
educativo con el orientaciéon de una Educacién Basada en Aprendizajes con Impacto Social,
esto es modelo de aprendizaje por evidencias cientificas con enfoque holistico-socioformativo
de corte competencial que le permitira a quienes formamos alcanzar los niveles adecuadosy
pertinentes para hacer frente con responsabilidad y compromiso social a los retos que la vida
en lo personal, social, laboraly profesional le requeriran.

Este modelo educativo ofrece testimonio claro del entendimiento de la misién y del papel
estratégico que asume, en la construccién de una sociedad, un estadoy por ende un pais mas
humano, mas desarrollado, mas justo y pleno; un modelo que responde a las necesidades de
la sociedad tabasquena, de la region sur-sureste y de toda la nacidn; con el propdsito de
cultivar el campo educativo mas adecuado, con enfoque propositivo que propicie el completo
desarrollo del ser humano, estableciendo el nuevo paradigma de un(a) profesional
dinamico(a), capaz, con los conocimientos, habilidades, destrezas y competencias
necesarias para afrontar con inteligencia instrumental, racional, emocional y ética los retos
socialesyambientales del desarrollo sustentable y sostenible en concordanciay participacion
con la sociedad del estado, de la region y del pais.

En nuestro modelo educativo el enfoque holistico-socioformativo consiste en el desarrollo del
pensamiento orientado en los principios del pensamiento complejo que integra el
entrenamiento del pensamiento basico, el pensamiento critico y el pensamiento creativo
mediante la practica de las disciplinas que concluyen con la disciplina del pensamiento
sistémico que aplicado a proyectos socioformativos generan aprendizajes con impactos
sociales que permiten afrontar los retos emergentes en la nueva economia, sin perder de vista
las dimensiones humanas, intelectuales, fisicas, sociales, emocionales, espirituales,
personales y ambientales. Este modelo se basa en la integracion de conocimientos,
capacidades, habilidades, actitudes y valores en proyectos que resuelven necesidades o
mejoran condiciones del contexto, de la comunidad, o del entorno.

El enfoque sistémico aplicado al campo educativo contempla la conexién entre las personas
y su contexto, abarcando los cuatro ambitos en que se desempena; el individual, el familiar, el
profesional y el social, lo que posibilita que, entre sus iguales, amplie su visidn, accion y
prospectiva para abarcar los aspectos, social, politico, religioso, cultural e histérico teniendo
en cuenta sus interacciones reciprocas en una constante retroalimentacioén.

Con estos elementos sustantivos, el educando tiene las bases para conjugar en su desempefio
como estudiante y futuro profesional, el conocimiento por un lado y sus actitudes por el otro,
sin embargo, se hace necesario establecer un punto que articule adecuadamente el
desempeno del individuo, este aspecto, son las competencias, que se introducen en el sector
educativo y en el productivo ante la necesidad de vincular la educacién con el desempefio, la
brecha existente entre ambos sectores ha evidenciado histéricamente la necesidad de
incorporar en el Modelo Educativo que ofrecemos, el desarrollo de competencias como
aspecto esencial para responder de manera pertinente a las necesidades reales del entorno
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personal, social y profesional en que se desenvuelven las y los estudiantes para obtener
mejores resultados con base en el desempefio que demuestren resolviendo problemas del
contexto en su formacidon educativa poniendo en movimiento de manera integrada sus
saberes, sus competencias, sus desempefosy sus actitudes.

Esta perspectiva holistica y sistémica para el desarrollo de competencias mediante la
intervencion en problemas del contexto, en contraposicion a la reduccionista, favorece una
vision integradora de los fendmenos, capaz de relacionar circularmente las partes y de sustituir
los conocimientos parcializados, disciplinares y descontextualizados por conocimientos
interrelacionados, e interdisciplinares en contextos determinados que, con enfoque
socioformativo, desarrolla competenciasy abre el espectro de la o del profesional. Esta vision,
también llamada ecolégica, permite ver como el grupo (familia, institucién, escuela, sociedad,
cultura) no se adapta a un ambiente dado, sino que coevoluciona con el ambiente.

La perspectiva holistica en el pensamiento complejo, en principio, no surge por generacion
espontanea, requiere de esfuerzo y de una practica constante, no basta con la lectura
especializada, sino sobre todo con el gjercicio cotidiano del pensamiento, es decir, entrenar el
pensamiento complejo para un aprendizaje holistico conlleva necesariamente a la superacion
personal, implica romper con la practica de los paradigmas de la educacion tradicionalista. El
pensamiento complejo: impulsa alindividuo a una blisqueda con mayor profundidad de la que
ha venido realizando que se limita al pensamiento basico, y los conocimientos formulados,
porque requiere y entrena el pensamiento critico, la reorganizacion del conocimiento, el
pensamiento creativo, y la generacidon de conocimientos para lograrlo.

Aprendemos permanentemente porque siempre establecemos relaciones de lo que se sabe
con lo que se desconoce, lo que arroja resultados que nuevamente pueden relacionarse con
otros, al mismo instante y con resultados frecuentemente impredecibles, en esto se basa la
necesidad de que la persona sea consciente de que el Saber conocer (Conocimientos) se
utiliza siempre en contextos determinados, sirve para hacer algo (resuelve o0 mejora un
problema del contexto), esto es, se vincula simultdneamente el conocimiento con el Saber
Hacer (Habilidades y destrezas), y lo que se hace, no puede separarse da la forma y
compromiso con que lo asume la persona y lo relaciona con las demas personas, Saber Sery
Convivir (Actitudes), lo que trabajado y aprendido de manera interrelacionada y al mismo
tiempo define o desarrolla una competencia (competencia para la vida, competencia laboral,
competencia profesional).

Con base en todo lo anterior, el Instituto Universitario de Yucatan apoya el proceso de
innovacién enfocandose en el analisis critico del entorno y en proyectos de accién, con la
adopcidon de metodologias de aprendizaje activo que permiten una sélida asimilaciéon de
conocimientos aplicados a proyectos socioformativos para potenciar la capacidad pensante
de nuestras y nuestros estudiantes, que permitan orquestar mas éptimamente el dominio de
su saber conocervinculado a sus habilidades y destrezas con nuevas e innovadoras formas de
pensar, hacer, actuar y desempefiarse en el marco de su actividad personal, social y
profesional, esto es el saber hacer, para establecer los mecanismos apropiados de
comportamiento, comunicacion, e interaccidon que le permitan mostrar en los ambitos de su
desempenio, el desarrollo de saber sery convivir.
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Esto es, nuestro modelo, forma personas con conocimientos, habilidades, actitudes y valores,
que aportan al desarrollo sustentable y sostenible de su entorno, de su contexto, del estado,
la regidny el pais, generando un constante avance en su desarrollo personaly de la sociedad
en que se encuentra. El modelo integra, por todo lo anterior, la pedagogia intercultural, la
analitica, la proyectiva, y la sociocritica.

Elreto institucional es coordinar, organizar y seleccionar los diferentes medios y recursos que
deben ser utilizados para proporcionar ambientes de aprendizaje, informacion, experiencias,
practicas, interaccion social y con el medio, asi como seleccionar los métodos, técnica,
actividades y materiales de aprendizaje, como parte de la estrategia del proceso de mediacion
docente, motivando a la alumna o alumno para que sea quien busque y seleccione aquellas
experiencias o problemas del contexto que le sean altamente significativos, y le lleven a
descubrir sus propios procesos de aprendizaje y pensamiento. Poner a su alcance las
herramientas necesarias que le permitan llevar a cabo la consolidacién de metas que lo lleven
a cambios positivos de su pensamiento y conducta, dentro del contexto en el que se
desarrolla.

Lasy los docentes del siglo XXI se enfrentan al reto de que su asignatura es algo mas que una
asignatura de contenidos pues, como dice M. Castell "...Hemos entrado en un mundo
verdaderamente multicultural e interdependiente que sélo puede comprenderse desde una
perspectiva plural que articule identidad cultural, interconexion global y politica
multidimensional..."

Las cambiantes condiciones socioecondmicas y tecnoldgicas mundiales nos exigen cada vez
mas a las universidades preparar a nuestras y nuestros estudiantes para que una vez
egresados(as) sean capaces de continuar aprendiendo, adaptarse a los cambios y enfrentar
los huevos esquemas del mundo global.

Por ello, nuestro Modelo Educativo se fundamenta en un marco filoséfico que lo orienta en las
dimensiones humana, ambiental, cientifica, tecnolédgica y politica, a través de principios
filoséficos, axiologicos, epistemolégicos y la fortaleza de una vision compartida que se nutre
de un sistema de valores comprometidos con el desarrollo integral del ser humano, de su
entorno social y natural. Esta construido considerando 6 ambitos: El mundo globalizado, los
estdndares internacionales, los estandares regionales (Latinoamérica), los estandares
nacionales, el entorno local y la institucion.

Atendiendo en estos ambitos los planteamientos del informe de Jaques Delors de implantar la
educacion durante toda la vida en el seno de la sociedad: “La educacién durante toda la vida
se presenta como una de las llaves de acceso al siglo XXI. Esta nocién va mas alla de la
distincién tradicional entre educacion basica y educacidon permanente, y responde al reto de
un mundo que cambia rdpidamente. Pero esta afirmacidon no es nueva, puesto que en
anteriores informes sobre educacioén ya se destacaba la necesidad de volver a la escuela para
poder afrontar las novedades que surgen en la vida privada y en la vida profesional. Esta
necesidad persiste, incluso se ha acentuado, y la Unica forma de satisfacerla es que todos
aprendamos a aprender.”
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En este sentido, el proceso sistémico de construccion del modelo fluye en un continuo de los
requerimientos del mundo global, contexto internacional, regional, nacional y local,
considerados por nuestro Instituto para darles respuesta mediante la formacién de agentes
que responden eficientemente a esas necesidades, generando aportaciones que transforman
el entorno, preparandose la institucion para los nuevos retos que esta transformacién implica.

AMBITOS PARA LA CONSTRUCCION DEL MODELO EDUCATIVO

Ambito Mundial
Mundo Globalizado

Ambito Internacional

Estandares y Contexto
Internacional

Ambito Regional
Estandares y Contexto
Latinoamericano

Ambito Nacional
Estandares y
Contexto Nacional

Ambito Estatal
Estandares y

Contexto Local

(=Y

|
|
Instituto Universitario de Yucatan  J/

N : Ambito
Institucional

Esquema 4. Continuo para el Modelado Educativo, el Disefio, el Desarrollo y la Evaluacién Curricular

El ambito institucional responde al modelo mediante su dimensidn organizacional que es la
que integra las voluntades, esfuerzos, preparaciony relaciones de las personas con el proceso
educativo que ofertamos, atendiendo a las necesidades formativas de una sociedad global
transformando la administrativa en gestion educativa, la practica docente en aprendizaje
colaborativo y desarrollo de competencias, y al estudiantado receptos de conocimientos en
estudiantes autdnomos, para formar ciudadanos integros en valores, conocimientos,
habilidades y competencias pare responder con profesionalismo y con calidad humana a las
necesidades actuales y cambiantes de un mundo global, multiétnico y diversificado.
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Esquema 5. Ambito Institucional, modificacion de paradigmas.

De esta manera el modelo se estructura con 4 agentes que se movilizan en 4 plataformas o
basamentos, los agentes del modelo son:

1.- Sociedad, como agente de interaccion para la generacion de aprendizajes y la produccion
de nuevos conocimientos.

2.- Gestion, como agente organizador, promotory garante de ambientes de aprendizaje.

3.- Docencia, como agente mediador del aprendizaje y el desarrollo de competencias. La
mediacion en el aprendizaje sélo es posible cuando esta claro como aprende el que aprende?
y ello supone identificar con qué capacidades, habilidadesy destrezas aprende un aprendiz en
una situacidon determinada. Para ello, se deben identificar previamente estos procesos
cognitivos, para tratar posteriormente de desarrollarlos mediante contenidos y métodos,
estrategias y procedimientos.

4.- Las y los Estudiantes, como agentes de cambio social, mujeres y hombres
biopsicosociales descubridores(as), desarrolladores(as) y constructores(as) de sus
conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas, competencias y de sus procesos
metacognitivos, de autoconocimiento y de autogestion.
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Las 4 plataformas o basamentos sobre los que se movilizan estos agentes son:

1.- El pensamiento complejo, es la plataforma filoséfica que proporciona los elementos para
la generacién de un nivel y proceso de pensamiento que permite el desarrollo de los siete
saberes establecidos por Edgar Morin:

e Ceguera del conocimiento;

e Conocimiento pertinente;

e Ensefar condicidon humana;

e Ensefaridentidad terrenal;

e Enfrentar las incertidumbres;

e Ensefarla comprension;y

e LaEtica del género humano.

El proceso del pensamiento complejo se genera con la integracion e interaccion del
pensamiento basico (conocimiento formulado y metacognicion), el pensamiento critico
(reorganizacién del conocimiento) y el pensamiento creativo (generacion del conocimiento),
que resulta en la integracion de los objetivos dirigidos del conocimiento formulado,
reorganizado y generado, que se enriquece para el campo pragmatico con cinco disciplinas
planteadas por Peter Senge:

e |Los modelos mentales;

e Eldominio personal;

e Lavisiéon compartida;

e Elaprendizaje en equipo;y

e Elpensamiento sistémico.

2.- El sistema de valores, es la plataforma axioldgica que nutre el componente actitudinal de
las competencias, armoniza los saberes (conocer, hacer, ser y convivir) y direcciona los
principios fundamentales éticos y humanisticos para la efectividad y el éxito personal y
profesional.

3.- El desarrollo de competencias con retos del contexto, es la plataforma epistemoldgica,
pedagégica y didactica del modelo educativo que proporciona como herramientas de
aprendizaje para la vida el pensamiento sistémico, el pensamiento critico y la metacognicion;
y proporciona como estrategias contextualizadas en retos socioformativos para el aprendizaje
basado en competencias: el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje basado en problemas, el
aprendizaje basado en proyectos, el método de casos y el aprendizaje servicio.

4.- La evaluacidon de desempeiios, es la plataforma valorativa y comparativa del proceso
formativo y sumativo que orienta al modelo hacia laintegracién de los saberes (conocer, hacer,
ser y convivir) en competencias, su dominio observable como desempefios y el logro de
aprendizajes esperados manifiestos en desempefios especificos y evidentes.
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Esquema 6. Modelo Educativo IUDY

Los Planes y Programas de Estudio en IUDY, asumen las competencias como procesos
complejos de desemperio idoneo y ético ante acciones, proyectos y problemas del contexto
evidentes en el logro de soluciones o mejoras en éste, en la realizacion personaly profesional,
en mejoras a la calidad de vida, al desarrollo social y econdmico sostenible y sustentable en
equilibrio con el ambiente.

El enfoque académico esta orientado al desarrollo sociocritico de competencias genéricasy
especificas del bachillerato, pregrado o posgrado, subdivididas en competencias
interpersonales, instrumentales y sistémicas mediante la practica constante del pensamiento
sistémico en el entrenamiento del pensamiento critico y creativo aplicado al estudio, analisis
y desarrollo de los contenidos competenciales de cada asignatura o médulo académico, con
estrategias de aprendizaje colaborativo, resolucion de problemas, proyectos, estudio de casos
contextualizados y aprendizaje servicio.

Este enfoque socioformativo basado en competencias desde la perspectiva del
pensamiento complejo implica la creacién de ambientes de aprendizaje, la interaccion
efectiva con la sociedad, la mediacién docente, y el desarrollo de habilidades metacognitivas
mediante situaciones de aprendizaje que movilicen los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y los valores, de manera interrelacionada y al mismo tiempo, en contextos
diferenciados.
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Con base en todo planteado, el instituto Universitario de Yucatan apoya el proceso de
innovacién enfocandose en el analisis critico del contexto y el entorno, el desarrollo de
proyectos con la adopcién de nuevas metodologias de ensenanza-aprendizaje que permitan
la abstraccidén y una soélida asimilacion de conocimientos que potencien la capacidad
pensante de nuestros(as) estudiantes, que permitan mejorar su comunicacion, que integren a
su formacién el desarrollo de ser personas integras e integrales con conocimientos,
habilidades, actitudes y valores, capaces de generar el desarrollo sostenible y sustentable del
pais, su propio desarrollo personaly el de su entorno sociocultural. Integrando asi un enfoque
socioformativo de caracter competencial, holistico, intercultural y sociocritico.

Elreto de cada unay cada uno de nosotros es modificar los paradigmas convencionales de la
ensefanzay del aprendizaje hacia un nuevo paradigma que destaca la necesidad de disefary
generar experiencias de aprendizaje activo basadas en a retos o problemas del contexto, con
proyectos suficientemente motivantes, retadores e idoneos para impactar nuestro entorno,
que despierten el interés de alumnas y alumnos en convertirse en promotores(as),
facilitadores(as) o mediadores(as) de sus propias actuaciones de aprendizaje, verificables
mediante los resultados logrados en la implementacién de los proyectos, las soluciones o las
mejoras realizadas a los retos abordados.

Motivando a las y los estudiantes para que sean ellas y ellos mismos quienes analicen y
seleccionen aquellas experiencias y retos del contexto que les sean altamente significativosy
formativos, mediante el entrenamiento de estrategias, herramientas y técnicas que les
permitan llevar a cabo la consolidacion de metas que les genere cambios conductuales
positivos y desempefios efectivos en la mejora de su entorno y del contexto en el que se
desarrollan.

Somos una universidad de vanguardia que nos adecuamos a las tendencias educativas
actuales, tomando como base la experiencia en la aplicacién de metodologias flexibles y
estrategias efectivas para lograr que los aprendizajes activos y desempefios competenciales
esperados sean evidentes en mejoras del contexto, comunitarias y sociales, cumpliendo con
los criterios de una: “EDUCACION CON VALOR”.

Los cambios en los paradigmas que debemos afrontar para operar con pertinencia nuestro
modelo educativo, como se plasma en el Esquema 5, transitar del paradigma de la Docencia
Convencional basada en transmisién de conocimientos al paradigma de la Mediacion de
Proyectos Socioformativos que implican retos del contexto e interaccidn social y comunitaria,
aprendizaje situado; transitar del paradigma del estudiante convencional al paradigma del
estudiante autbnomo como agente de cambio de su contexto como medio de aprendizaje;
transitar del paradigma de la administracidon escolar cuya base de toma de decisiones es el
costo del servicio escolar, al paradigma de la gestion educativa cuya misién es generar
ambientes de aprendizaje, su base de toma de decisiones es el proceso formativo con base en
resultados de logro del perfil de egreso.
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Los campos del conocimiento que abarca el instituto son:

1.

2.

Ciencias de la Educaciény Lenguas

Ciencias Juridicas y Derecho

Ciencia Forenses y Seguridad Publica

Ciencias de la Conducta y Recursos Humanos para la Salud
Ciencias Econdmico-Administrativas

Ingenierias y Ciencias Basicas

1. Las ciencias de la educacion, y en particular la educacién inicial, abordan varias
necesidades clave en México:

Desarrollo Integral Temprano: La educacion inicial es crucial para el desarrollo
cognitivo, emocionaly social de los nifos. A través de programas de calidad, se busca
potenciar el desarrollo integral de los nifios desde una edad temprana.

Atencidn a la Diversidad Cultural y Social: México es un pais con gran diversidad
cultural, por lo que la educacion inicial debe ser sensible a estas diferencias y
promover la inclusién y el respeto por todas las culturas.

Reduccion de Brechas de Atencidn: Existen desigualdades significativas en elacceso
ala educacioén inicial, especialmente para nifos en condiciones de vulnerabilidad. Las
politicas y programas buscan cerrar estas brechas y garantizar la educaciéon para
todos.

Crianza Compartida: La educacion inicial también implica un enfoque en la crianza
compartida, donde los agentes educativos y las familias trabajan juntos para apoyar el
desarrollo de los nifios.

Preparacion para la Educaciéon Formal: La educacién inicial prepara a los nifios para
el éxito en niveles educativos posteriores, estableciendo las bases para el aprendizaje
y la formacion de valores.

Inversion en la Primera Infancia: Se ha demostrado que invertir en la educacion inicial
conduce a altos retornos de inversion, ya que los nifios que reciben una educacion de
calidad desde el principio tienen mas probabilidades de tener éxito en la vida y
contribuir positivamente a la sociedad.

Los desafios actuales incluyen la necesidad de visibilizar laimportancia de la educacién inicial
en los planes y programas gubernamentales, asegurar un mayor presupuesto para esta areay
garantizar la calidad de la ensefanza para todos los ninos en México.
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2. Las ciencias juridicas, incluyendo el derecho y la litigacion estratégica, abordan varias
necesidades fundamentales en México:

Acceso a la Justicia: Mejorar el acceso a la justicia para todos los ciudadanos,
especialmente para los grupos vulnerables y marginados.

Defensa de los Derechos Humanos: Utilizar la litigacidon estratégica para proteger y
promover los derechos humanos, enfrentando desafios como la tortura y la discriminacién.

Combate a la Corrupcion: Fortalecer las instituciones legales y judiciales para luchar
contra la corrupcién y mejorar la transparencia en el gobierno y la sociedad.

Proteccion del Medio Ambiente: Aplicar el derecho ambiental y la litigacién estratégica
para preservar los recursos naturales y promover el desarrollo sostenible.

Derechos de Pueblos Indigenas: Defender los derechos y territorios de los pueblos
indigenas mediante estrategias legales que respeten su cultura y autonomia.

Derechos de Migrantes: Abordar la criminalizacidn de los migrantes y buscar justicia para
los refugiados y desplazados a través de la litigacidn estratégica.

Reforma Legaly Judicial: Promoverreformas en el sistema legaly judicial para hacerlo mas
eficiente, justo y adaptado a las necesidades de la sociedad mexicana.

La litigacion estratégica se ha convertido en una herramienta poderosa para abordar estas
necesidades, buscando no solo resolver casos individuales sino también generar cambios en
la politica publicay la jurisprudencia para lograr un impacto social mas amplio.

3. Las ciencias forensesy la seguridad publica, incluyendo la criminologiay la criminalistica,
juegan un papelvital en abordar varias necesidades criticas en México:

Prevencién del Delito: La criminologia proporciona un entendimiento profundo de las
causas del crimen, lo que es esencial para desarrollar programas de prevencion efectivos.

Investigacion Criminal: La criminalistica utiliza métodos cientificos para el analisis de
evidencia, lo que mejora la resolucion de crimenes y la administracion de justicia.

Confianza en las Instituciones de Seguridad: La aplicacién de practicas forenses ayuda
a generar confianza en la poblacidn hacia los organismos de seguridad, promoviendo una
justicia mas transparente y preventiva.

Proteccion Comunitaria: Estrategias de seguridad publica y comunitaria que involucran
a los ciudadanos en la vigilancia y proteccion de sus propias comunidades.

Formacion y Capacitaciéon: La educacién continuay la capacitacion de los profesionales
en ciencias forenses y seguridad publica son necesarias para mantener la eficacia y la
actualizacion en las practicas y tecnologias.

Atencidén a Victimas y Derechos Humanos: Asegurar que las victimas de crimenes
reciban la atencién adecuada y que se respeten los derechos humanos en todos los
procesos de seguridad y justicia.

Estas areas son fundamentales para construir un sistema de seguridad publica que no solo
reaccione ante el crimen, sino que también lo prevenga y promueva la justicia y la paz social
en México. La colaboracion entre las instituciones gubernamentales, la academia y la
sociedad civil es clave para lograr estos objetivos.
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4. Las ciencias de la conducta, y en particular la psicologia con enfoque cognitivo-
conductual, atienden diversas necesidades en México, especialmente en el primer nivel de
atencion y desde una perspectiva comunitaria:

e Atencion a Trastornos Mentales Graves: La psicologia cognitivo-conductual ayuda a
tratar trastornos como la esquizofrenia, que es altamente prevalente en México. Se
busca mejorar el uso de servicios de salud mentaly la proteccién financiera adaptada
a las necesidades de atencion.

e Brechas en Atencion de Salud Mental: Existe una necesidad de abatir las brechas de
atencion y favorecer el acceso a la atencion primaria en salud mental, conociendo las
caracteristicas de las personas que demandan atenciény los factores que influyen en
la utilizacion de los servicios de salud mental disponibles.

o Desafios en Salud Mental: Los contextos y desafios para la atencion de la salud
mental en el primer nivel incluyen la escasez de recursos, politicas publicas que no se
concretan en la practica y un modelo de atencion que no permite profundizar en
problemas emocionales.

e Modelos de Atencion Colaborativa: En México, hay poca experiencia en el desarrollo
de modelos en atencién primaria en salud mental. Se busca estructurar y aplicar un
modelo de atencién colaborativa en salud mental, basado en evidencias cientificas
probadas en otros paises.

La psicologia cognitivo-conductual puede ofrecer estrategias efectivas para mejorar la calidad
de vida de las personas, promoviendo la salud mental y el bienestar en la comunidad, y
contribuyendo a la construccion de una sociedad mas resiliente y consciente de la
importancia de la salud mental.

5. Las ciencias econdmico-administrativas, incluyendo la administracion, la contaduriay la
gestion de negocios internacionales, abordan diversas necesidades clave en México:

o Fomento del Emprendimiento y la Innovacidn: La administracion y la gestién de
negocios internacionales son fundamentales para el desarrollo de nuevas empresasy
la promocidon de lainnovacién, lo que a su vez impulsa el crecimiento econémico.

e Transparencia y Rendiciéon de Cuentas: La contaduria juega un papel crucial en
asegurar la transparencia financiera y la rendicion de cuentas, elementos esenciales
para combatir la corrupcidn y mejorar la confianza en las instituciones.

e Competitividad Internacional: La gestion de negocios internacionales prepara a las
empresas mexicanas para competir en el mercado global, promoviendo practicas
comerciales que cumplen con estandares internacionales.

o Desarrollo Econémico Sostenible: Estas ciencias contribuyen a la creacién de
estrategias econémicas que buscan un equilibrio entre el crecimiento econémico, la
equidad social y la protecciéon del medio ambiente.

e Formaciéon de Capital Humano: La educacion en estas dareas prepara a los
profesionales para enfrentar los retos econdmicos y administrativos actuales,
promoviendo la formacién de lideres y gestores eficientes.

e Investigacion y Analisis Econdmico: La investigacidn en ciencias econdmico-
administrativas proporciona analisis criticos y datos que ayudan a formular politicas
publicas mas efectivas.
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Estas areas son esenciales para construir una economia robusta y diversificada, capaz de
enfrentar los desafios del siglo XXI y mejorar la calidad de vida de las y los ciudadanos en
México.

6. Las ingenierias desempefian un papel fundamental en la resolucién de diversas
necesidades en México. A continuaciéon, describo como cada una de las ingenierias
mencionadas contribuye:

Ingenieria Industrial:

e Optimizacion de Procesos: La ingenieria industrial busca mejorar la eficiencia y
productividad en la manufactura, logisticay operaciones empresariales.

e Gestion de Recursos: Ayuda a administrar recursos como el tiempo, la energia y el
capital de manera eficiente.

e Diseno de Cadenas de Suministro: Contribuye a la planificacion y optimizacién de la
cadena de suministro, crucial para la distribucion de bienes y servicios.

Ingenieria Petrolera:

o Exploracion y Explotacion de Hidrocarburos: La ingenieria petrolera se enfoca en la
busqueda, extracciény procesamiento de petréleo y gas natural.

e Seguridad en la Industria Petrolera: Garantiza practicas seguras en plataformas,
refinerias y operaciones petroleras.

e Desarrollo Sostenible: Busca equilibrar la produccién de hidrocarburos con la
protecciéon del medio ambiente.

Ingenieria en Sistemas Computacionales:

o Desarrollo de Software y Aplicaciones: Contribuye al disefioy creacién de programas
informaticos para diversas aplicaciones.

o Ciberseguridad: Protege sistemas y datos contra amenazas cibernéticas.

e Inteligencia Artificial y Big Data: Ayuda a analizar grandes volumenes de datos y a
desarrollar soluciones basadas en |A.

Seguridad Industrial:

e Prevenciéon de Accidentes y Riesgos Laborales: La seguridad industrial se centra en
evitar lesiones y dafios en el entorno laboral.

e Cumplimiento Normativo: Garantiza que las empresas sigan regulaciones y
estandares de seguridad.

e Gestion de Emergencias: Prepara a las organizaciones para enfrentar situaciones de
crisis.

En conjunto, estas ingenierias contribuyen al desarrollo econdmico, la seguridad y la
sostenibilidad en México. Es importante seguir fortaleciendo la formacién de profesionales en
estas areas para abordar los desafios actuales y futuros.
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I.2. La mision institucional, la prospectiva y escenarios de futuro

Considera los objetivos estratégicos (docencia, investigacion, vinculacion, gestién), los planes
y programas de desarrollo, los modelos (educativo, académico, organizacional) y la normativa.

1.2.1. Nuestros objetivos estratégicos

Nuestra misién es declarada en 2019 con la intencién de iniciar a construir un Sistema de
Gestidén de la Calidad bajo la Norma ISO 21002, con miras de certificarnos en 2025.
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¢QUE HACEMOS? IUjY
ELEMENTOS ESTRATEGICOS

Proporcionamos servicios educativos de calidad de tipo medio superior y superior para la
formacion integral de mujeres y hombres con capacidades técnicas, cientificas, tecnolégicas,
humanistas, criticas, creativas, innovadoras y emprendedoras enfocadas en la solucion y
superacion de necesidades y retos locales, nacionales e internacionales que garanticen el
bienestar social y el desarrollo sostenible, mediante una sélida preparacién socioformativa
con enfoque competencial en sus ambitos de estudio, el uso responsable de la investigacion,
de la innovacion cientifico-tecnolégica y el aprendizaje colaborativo permanente, integrados
con el desarrollo de principios y valores institucionales, personales y humanos que les
consoliden como personas reflexivas, criticas, responsables e incluyentes, con conciencia
ética, social, humanista, medioambiental y solidaria, capaces de mejorar la calidad de vida
propia y la de su entorno en el marco del ejercicio de los derechos humanos, la
responsabilidad social y medioambiental.
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Imagen 1.

Misién del IUDY. tomada de la declaraciény presentacion de la misién a la comunidad universitaria (Estudiantes,

Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)

MISION DEL IUDY

Proporcionar servicios educativos de calidad de tipo medio superior y superior para la
formacion integral de mujeres y hombres con capacidades técnicas, cientificas,
tecnologicas, humanistas, criticas, creativas, innovadoras y emprendedoras enfocadas
en la solucion y superacion de necesidades y retos locales, nacionales e internacionales
que garanticen el bienestar social y el desarrollo sostenible, mediante una sodlida
preparacion socioformativa con enfoque competencial en sus ambitos de estudio, el uso
responsable de la investigacion, de la innovacion cientifico-tecnoldgica y el aprendizaje
colaborativo permanente, integradas con el desarrollo de principios y valores
institucionales, personales y humanos que les consoliden como personas reflexivas,
criticas, responsables e incluyentes, con conciencia ética, social, humanista,
medioambiental y solidaria, capaces de mejorar la calidad de vida propia y la de su
entorno en el marco del ejercicio de los derechos humanos, la responsabilidad social y
medioambiental.

LEMA DEL IUDY

“EDUCACIGN CON VALOR” <

Imagen 2. Construccién estratégica de nuestro lema, tomada de la declaracién y presentacion de la misién a la comunidad

universitaria (Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)
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ELEMENTOS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

MISION DEL IUDY = 1 IUdY

ratiAD Liniversitans de Yucatin

Proporcionamos servicios educativos de calidad de tipo medio superior y superior para la
formacion integral de mujeres y hombres con capacidades técnicas, cientificas, tecnolégicas:-
humanistas, criticas, creativas, innovadoras y emprendedoras enfocadas en la solucién y
superacion de necesidades y retos locales, nacionales e internacionales que garanticen el
bienestar social y el desarrollo sostenible, mediante una sélida preparacion socioformativa

con enfoque competencial en sus ambitos de estudio, el uso responsable de la investigacion,

de la innovacién cientifico-tecnolégica y el aprendizaje colaborativo permanente, integrados
con el desarrollo de principios y valores institucionales, personales y humanos que les
consoliden como personas responsables e incluyentes, con conciencia ética, social,
humanista, medioambiental y solidaria, reflexivas y criticas, capaces de mejorar la calidad de
vida propia y la de se entorno en el marco del ejercicio de los derechos humanos, la
responsabilidad social y medioambiental.

Imagen 3. Disefo estratégico de Objetivos, tomada de la declaraciény presentacién de la misién a la comunidad universitaria
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(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS e Y

st Universtans de Yucatin

Proporcionar formacion integral cientifica, tecnoldgica, profesional, humanista y técnica en el mas
alto nivel, enfocada en la resolucion y superacion de necesidades y retos locales, nacionales y mundiales
que garanticen el bienestar social y el desarrollo econémico sustentable, en los niveles de bachillerato,
licenciatura y posgrado.

Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacion cientifica y tecnoldgica, asi
como su comprension, aplicacion y uso responsables.

Promover la generacién y desarrollo del conocimiento en todas sus formas, favoreciendo
estrategias socioformativas y ambientes de aprendizaje colaborativo con enfoque competencial.

m Contribuir a la preservacion y difusion de la cultura local, regional y nacional.

m Desarrollar las actividades y valores que requiere la formaciéon de personas responsables, con
conciencia ética, social, humanista, ambiental y solidaria, reflexivas, criticas, capaces de mejorar la calidad
de vida.

Consolidar el respeto al medio ambiente, promover y fomentar una cultura de preservacion,
conservacion, proteccion y restauracién del medio natural.

Promover y fomentar el ejercicio transversal de los Derechos Humanos, la Responsabilidad Social
y la Responsabilidad Medioambiental como condicién inherente a su formacién, a su desarrollo personal
y a su desarrollo profesional en contextos locales, nacionales e internacionales.

Imagen 3. Disefo estratégico de Objetivos, tomada de la declaraciény presentacion de la misién a la comunidad universitaria

(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)
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Nuestra vision de futuro:

VISION DEL IUDY
ELEMENTOS ESTRATEGICOS

]

¢COMO NOS VEMOS EN 2030?

"Somos la institucion educativa lider con mayor crecimiento en el Sur-Sureste de
México, reconocida internacionalmente por nuestro compromiso y responsabilidad
socioambiental, calidad humana y formativa mediante la legitimacion social,
certificacion de calidad, reconocimiento y acreditacién nacional e internacional de

nuestros planes y programas de estudios que impactan positivamente en el desarrollo

econémico sustentable, social y medio ambiental del pais con aportaciones cientificas,
tecnolégicas, innovadoras y de factor humano de alto desempeno con sélidos

¢SOWVRILSONIAa 01 0N0D?

principios éticos y valores siempre pertinentes a las necesidades, retos y tendencias de
vanguardia local, nacional e internacional.”

¢QUE IMPACTOS LOGRAMOS EN 20307

Imagen 4. Vision de futuro, tomada de la declaracién y presentacion de la misién a la comunidad universitaria (Estudiantes,
Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)

VISION DEL IUDY

ELEMENTOS ESTRATEGICOS .
¢COMO NOS VEMOS EN 20307

“Somos la institucion educativa lider con mayor
crecimiento en el Sur-Sureste de Meéxico,
reconocida internacionalmente por nuestro

compromiso y responsabilidad socioambiental,
calidad humana y formativa”

Imagen 5. Componente “Propdsitos”, tomada de la declaracién y presentacion de la misién a la comunidad universitaria
(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)
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VISION DEL IUDY (D)
dCOMO LO DEMOSTRAMOS? i
ELEMENTOS ESTRATEGICOS

Mediante la legitimacion social, certificacion de
calidad, reconocimiento y acreditaciéon nacional e
internacional de nuestros planes y programas de
estudios.

Imagen 6. Componente “Medios”, tomada de la declaracién y presentacion de la misién a la comunidad universitaria
(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacién)

VISION DEL IUDY
ELEMENTOS ESTRATEGICOS

4QUE IMPACTOS LOGRAMOS EN 20307

Planes y programas de estudios...

Que impactan positivamente en el desarrollo econémico
sustentable, social y medio ambiental del pais con
aportaciones cientificas, tecnolégicas, innovadoras y de factor

humano de alto desempeno con sélidos principios éticos y
valores siempre pertinentes a las necesidades, retos y

tendencias de vanguardia local, nacional e internacional.

Imagen 6. Componente “Impactos”, tomada de la declaracion y presentacion de la misidn a la comunidad universitaria
(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Personal de Apoyo a la Educacion).
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Estos elementos filosoficos de la planeacién estratégica del IUDY permitieron disefar de
manera consistente nuestros objetivos estratégicos, tacticos, y operativos, para orientarlos
mediante objetivos de desarrollo institucional construidos mediante analisis y alineacion a
los principales objetivos y e indicadores clave del sistema nacional.

Programa Sectorial
de Educacion

Objetivos de la
SES*

Objetivos del
SINAPPES**

e

' DESEMPENO
INSTITUCIONAL

Instituto Universitario de Yucatan

OBJETIVOS del IUDY

Imagen 7. Esquema del alineamiento y componentes de orientacion de los objetivos de desarrollo del IUDY (Tomado del
documento de trabajo del colectivo y consultivo para la planeacién del desarrollo 2021).

4 B
PROPUESTA IUDY

E Indicadores de las agencias o Iuw Indicadores UT, UP,

de calidad y acreditacion st Unveretario de Vucarin TNM, DGESPE y UPN.
nacionales e internacionales

@undicadores SISTEMA NACIONAL indicadores \B
CONACYT DE INDICADORES Particulares mE
Derivados del é -

Formato911 | v —
PROPUESTA PIDES
k Encuestas TRESMEX

Imagen 8. Esquema de los modelos y subsistemas de indicadores analizados para la construccién del sistema de indicadores de
desarrollo del IUDY (Tomado del documento de trabajo del colectivo y consultivo para la planeacién del desarrollo 2021).

‘ o‘ Indicadores INEGI




Resultando la siguiente Matriz de Consistencia de los Objetivos Institucionales del [IUDY

RAZON DE SER

COMPONENTES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS TACTICOS

OPERATIVOS

CALIDAD

¢Qué hacemos?

Proporcionamos
servicios
educativos de
calidad de tipo
medio superiory
superior.

¢ Para qué lo hacemos?

Para la formacion integral de mujeres 'y
hombres con capacidades técnicas,
cientificas, tecnolégicas, humanistas,
criticas, creativas, innovadoras y
emprendedoras enfocadas en la soluciony
superacion de necesidades y retos locales,
nacionales e internacionales que
garanticen el bienestar socialy el
desarrollo sostenible

OE1 Proporcionar formacién integral
cientifica, tecnolégica, profesional,
humanista y técnica en el mas alto nivel,
enfocada en la resolucién y superacion de
necesidades y retos locales, nacionales y
mundiales que garanticen el bienestar
socialy el desarrollo econémico
sustentable, en los niveles de bachillerato,
licenciatura y posgrado.

OT6 Articular la oferta educativa de los
diferentes campos de conocimiento que
la integran para consolidar proyectos
interdisciplinarios y sinergias
académicas, cientificas y tecnoldgicas.

eCalidad académica

eVinculo socialy
empresarial

eProyeccion
institucional

eAprendizaje

ePosgrado e
Investigacion

eTecnologias

OT4 Garantizar crecientes niveles de
calidad y excelencia en todas las
opciones institucionales del servicio
educativo.

eEfectividad
financiera

eCalidad académica

eCultura de servicio
y calidad con valor
humano

eCalidad
eCobertura
ePertinencia
oGestion

¢Coémo lo hacemos?

Mediante una sélida preparacion
socioformativa con enfoque competencial
en sus ambitos de estudio, el uso
responsable de la investigacion, de la
innovacion cientifico-tecnolégicay el
aprendizaje colaborativo permanente.

OE2 Fomentar actitudes que estimulen la
investigacion y la innovacion cientifica y

OT3 Promover el desarrollo de la
investigaciony las creaciones artisticas,

eCalidad académica

ePosgrado e
Investigacion

- . - contribuyendo al desarrollo cientifico, eVinculo socialy eEducacion
tecnoldgica, asi como su comprension, o - )
. = tecnoldgico y culturaldel estado y el empresarial Continua
aplicaciény uso responsables. pals
OE3 Promover la generacion y desarrollo OT2 Preparar para el ejercicio de la
del conocimiento en todas sus formas, docencia en los niveles de Media eCapacidady eEducacion
favoreciendo estrategias socioformativasy | Superiory Superior, en todas las competitividad del Continua

ambientes de aprendizaje colaborativo con
enfoque competencial.

modalidades y opciones del sistema
educativo

talento humano

eAprendizajes

¢Con qué cualidades diferenciadoras lo
hacemos?

Integrados con el desarrollo de principios y
valores institucionales, personales y
humanos que les consoliden como
personas reflexivas, criticas, responsables
e incluyentes, con conciencia ética, social,
humanista, medioambiental y solidaria,
capaces de mejorar la calidad de vida
propiay la de su entorno en el marco del
ejercicio de los derechos humanos, la
responsabilidad social y medioambiental.

OE4 Contribuir a la preservacioén y difusion
de la cultura local, regionaly nacional.

OT5 Contribuir a la distribucién
equitativa del conocimiento y asegurar la
igualdad de oportunidades.

eCalidad académica
eVinculo socialy
empresarial

eTecnologias
eEducacion
Continua
eFormacion Integral
eAprendizajes

OE5 Desarrollar las actividades y valores
que requiere la formacion de personas
responsables, con conciencia ética, social,
humanista, ambiental y solidaria,
reflexivas, criticas, capaces de mejorar la
calidad de vida.

OT7 Promover una adecuada
diversificacion de la oferta y los servicios
educativos, que atienda tanto a las
expectativas y demandas sociales,
ambientales, econdmicas y culturales
de la poblaciéon como a los
requerimientos del sector productivo y
empresarial

eCalidad académica
eVinculo socialy
empresarial

eEducacion
Continua
eAprendizajes
ePosgrado e
Investigacion
eTecnologias

OE6 Consolidar el respeto al medio
ambiente, promovery fomentar una cultura
de preservacion, conservacion, proteccion
y restauracion del medio natural.

OT1 Formar cientificos, profesionales,
especialistas, académicos, técnicos
superiores y técnicos, que se
caractericen por la solidez de su
formacién integral y por su compromiso
con la sociedad de la que forman partey
su entorno ambiental, en contextos
locales, nacionales e internacionales

eCalidad académica
eVinculo socialy
empresarial

ePosgrado e
Investigacion

OE7 Promover y fomentar el ejercicio
transversal de los Derechos Humanos, la
Responsabilidad Social y la
Responsabilidad Medioambiental como
condicién inherente a su formacion, a su
desarrollo personaly a su desarrollo
profesional en contextos locales,
nacionales e internacionales.

OT9 Promover mecanismos asociativos
para la resolucion de los problemas
locales, nacionales, regionales y
mundiales en apego al ejercicio de los
Derechos Humanos, la Responsabilidad
Socialy la Responsabilidad
Medioambiental.

eCalidad académica
eVinculo socialy
empresarial

eAprendizajes

ePosgrado e
Investigacion

eTecnologias
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Correspondiendo a los objetivos operativos y de desarrollo los siguientes:

Objetivos Operativos

Objetivos de Desarrollo y Calidad

EFECTIVIDAD FINANCIERA: Procurar la efectividad financiera en todos los procesos, acciones,
niveles y areas del IUDY que permitan ampliar la oferta educativa con calidad, el fortalecimiento de la
vinculacién, y laimplementacién de procesos socioformativos en el aprendizaje para mejorar la
calidad de los servicios educativos y generar impactos sociales pertinentes .

CALIDAD ACADEMICA: Consolidar la calidad académica con elincremento de la capacidad
académicay de la competitividad académica, con la institucionalizacion de nuevas estrategias de
aprendizaje y con la mejora de la capacidad instalada para la practica disciplinar; mediante la
capacitacién y acreditacion de mediadores(as) de aprendizajes con enfoque socioformativo para el
desarrollo de competencias, la adecuacion socialmente pertinente de planes y programas de
estudio, el incremento de la pertinencia de las instalaciones, y la habilitacion de docentes para la
investigacion, el emprendimiento y la innovacion que permitan resolver problemas del contexto
comunitario y social, generando impactos de desarrollo y bienestar en el entorno.

PROYECCION INSTITUCIONAL: Posicionar al IUDY como la mejor universidad privada en el Estado
de Tabasco con la implementacion de proyectos de vinculacion y extensién para desarrollo
comunitario o social, la implementacién de proyectos de promocién culturaly deportiva, y el
alineamiento para la acreditacion de los planes de estudio por medio de la operacionalizaciéon del
curriculo con las necesidades del contexto y el entorno socioeconémico y cultural con Proyectos
Socioformativos, experiencias Modulares o de Atelier (Taller) y de Aprendizaje Servicio, Transferencia
de Conocimientos e Innovacién para logrando impactos cientificos, tecnolégicos, sociales,
econdmicos, politicos y culturales.

VINCULO SOCIAL Y EMPRESARIAL: Fortalecer la vinculacién del IUDY con egresados, empresas,
pares académicos y sociedad mediante la implementacion de estrategias innovadoras de
colaboracion que atiendan problematicas sociales y que, a su vez, permitan el desarrollo y
crecimiento de cada persona involucrada con la consolidacion de los programas institucionales de
gestion medioambiental, de éticay valores, de calidad de vida y el programa institucional de
vinculacién socialy empresarial que considerardn de manera transversal los programas de calidad de
vida, ética y valores; en el marco de la Responsabilidad Social Universitaria.

CAPACIDAD Y COMPETITIVIDAD DEL TALENTO HUMANO: Fortalecer al talento humano y la sinergia
organizacional priorizando el bienestar integral del personal académico, administrativo y de apoyo,
para consolidar un proyecto de gestion estratégica de la comunicacién que favorece las
competencias técnicas, profesionales y socioemocionales necesarias para cumplir, en el &mbito de
sus funciones, con nuestra misién y alcanzar nuestra vision institucional al 2030.

CULTURA DE SERVICIO Y CALIDAD CON VALOR HUMANO: Consolidar estandares y procesos para
la calidad académica, para la calidad de los servicios que proporcionados a la comunidad IUDY con
enfoque en la calidad de la atencion efectiva a personas es una prioridad para este afo, por lo que se
han definido como parte de la planeacion: mantener o mejorar del servicio escolary universitario
mediante procesos de evaluacion de los servicios como parte de la cultura organizacional.

COBERTURA. Aportar al logro cobertura en educaciéon media superior y superior establecida en los
programas federal y estatal, con equidad e inclusidn, para los niveles de bachillerato (respecto a la
poblacion entre 15y 18 afios) y licenciatura (respecto de la poblacién entre 18 y 22 afios).
APRENDIZAJES. Incrementar la efectividad de los aprendizajes en todos los niveles de la educacion
media superior y superior, renovando los programas educativos, en el marco de los nuevos modelos
pedagdgicos y de enfoque interdisciplinario, para la formacién académica y profesional, considerando
rutas de aprendizaje diversas e incorporando estrategias de ensefianza apoyadas en tecnologia digital
que fomenten en el estudiante el aprendizaje independiente y el aprendizaje a lo largo de la vida.
PERTINENCIA. Responder a las necesidades e intereses de las y los estudiantes actuales y potenciales
y dotarlos de las competencias para la colaboracidn, participacién y convivencia, asi como fortalecer
su formacion profesional con las competencias que requieren en el entorno social, productivo y de
servicios, con una oferta educativa construida a partir de las necesidades reales de los diversos
sectores.

CALIDAD. Asegurar el desempefio del Instituto, de su personal y de sus estudiantes, para alcanzar
estandares de calidad nacional e internacional, considerando nuevos modelos de evaluacion que den
cuenta de la calidad de los resultados y del impacto de las practicas académicas sustantivas
considerando la docencia, la investigacién y la extensién-vinculacion.

TECNOLOGIAS. Impulsar el uso amplio y efectivo de las tecnologias digitales en los procesos
educativos, a fin de fortalecer los aprendizajes centrados en el estudiante, ofrecer recursos digitales y
nuevos ambientes de aprendizaje, asi como extender las oportunidades de formacién en espacio,
tiempo y profundidad de contenidos y diversidad de rutas de aprendizaje.

POSGRADO E INVESTIGACION. Fortalecer los programas de posgrado y el perfil deseable de sus
docentes e investigadores para elevar la calidad de la formacién de sus estudiantes y potenciar la
investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion, particularmente, la investigacion educativa
que de forma permanente proponga nuevos modelos y formas de abordar los retos de la formacién en
todas sus dimensiones.

EDUCACION CONTINUA. Impulsar una educacién continua que responda a las necesidades de
capacitacién y actualizacion de las y los egresados, profesionales en ejercicio y de grupos especificos
de la sociedad, frente a las constantes transformaciones de las disciplinas y campos profesionales.
FORMACION INTEGRAL. Ofrecer a los estudiantes espacios y actividades orientadas al desarrollo
armonico de todas las dimensiones del ser humano —corporal, afectiva, cognitiva, estética, ética y
social-, a fin de lograr su realizacién plena como individuo y como miembro activo de la sociedad.
VINCULACION Y EXTENSION. Colaborar con actores, mujeres y hombres, y agentes del entorno para
el desarrollo de ensefianzas en contextos reales y para el desarrollo, aplicacién y transferencia de
conocimientos entre comunidades, organismos sociales e instituciones de educacién superior, para
atender necesidades, responder a demandas y proponer soluciones a problemas de interés publico y
privado.

GESTION. Fortalecer la capacidad, eficacia y eficiencia de gestién y liderazgo del Instituto (IUDY), a
partir de la integracién de mecanismos de participacién, planeacién, evaluacién y rendiciéon de
cuentas, para aprovechary agregar valor a los recursos y capacidades propias.
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1.2.2. Nuestros planes y programas de desarrollo

Nuestro programa de desarrollo a se empezo a construir formalmente en el afio 2019, del 2010
al 2016 se trabajé con una vision de liderazgo de la alta direccidon que establecid los principios
y ejes para el desarrollo sobre los cuales inicid y trabajo el instituto durante sus primeros afios
considerando las siguientes etapas:

Creacién Inicios de Operacién Desarrollo Consolidacion Crecimiento
2009-2010 2010-2011 2011-2014 2014-2016 2016-2024

Durante las etapas de creacion e inicios de operacidn se implementé el modelo educativo
IUDY que sigue vigente con algunas adecuaciones que le actualizan a las necesidades de esta
tercera década del siglo XXI; y se establecié una estructura y normatividad escolar de tipo
convencional que junto a los principios de transversalidad de los derechos humanos,
responsabilidad socialy el aporte a los objetivos de sostenibilidad de la ONU, fueron la directriz
de las decisiones académicas, de investigaciéon, de vinculacién y de gestion sin que se
consolidaran en un plan o programa de desarrollo institucional formal, sino que era la suma de
los programas y principios transversales que se articulaban en una planeacién por ciclo
escolar (cuatrimestre) de tipo operativo centrada en las cargas académicas y programacion de
la actividades transversales institucionalizadas (Equidad de género, Derechos Humanos, No
Violencia contra las Mujeres, Responsabilidad Social, Objetivos de Desarrollo Sostenible) a
realizar en el periodo.

Posteriormente durante las etapas de desarrollo y consolidacidn se inicia la construccién de
una estructura, normatividad y planeacion de tipo estratégico con orientacidon en marcos de
referencia de las asociaciones de escuelas y facultades de la mayor parte de disciplinas a las
que pertenecen los plane de estudio que ofertamos en el nivel licenciatura.}, proceso que se
logré institucionalizar en 2016, y de manera participativa con todas y todos los actores
educativos involucrados con el IUDY trabajamos con herramientas de planeacion estratégica
desde el analisis del entorno hasta lograr un Reglamento General del instituto que ha sido el
marco normativo fundamental para el desarrollo estratégico, que contempla una estructura
matricial y no jerarquica, y desde los fines institucionales hasta los procesos sustantivos de
docencia, investigacién y extensidon-vinculacion, y los procesos adjetivos de gestion e
infraestructura, de manera integral, consistente y estratégica. Este reglamento se registra ante
la Secretaria de Educacién del Estado de Tabasco en 2018 y se actualiza en 2021 con motivo
de la expedicion de la Ley General de Educacion Superior y las reformas a la Ley General de
Educacion de 2019.

En 2017 paralelo a la consolidacion de la estructura y procesos normativos estratégicos,
iniciamos la organizacién y trabajos para implementar un sistema de gestién de calidad bajo
la Norma ISO 21001, y fue una trayectoria de experiencias institucionales de 6 ainos que nos
permitieron crecer, aprender como organizacion y consolidar nuestros procesos y
procedimientos de manera logica, articulada y eficiente siendo que en 2023 estamos
concretando nuestro Sistema de Gestién de la Calidad IUDY, para ser piloteado y auditado
durante el primer semestre de 2024, y es en este trayecto y marco que formalizamos nuestro
primer Plan de Desarrollo Institucional 2023-2028.

El Plan Institucional de Desarrollo 2023-2028, se conforma a partir del documento:
Indicadores IUDY para la planeacion del desarrollo institucional, que establecen los
objetivos de desarrollo y sus lineas de accion, de la que derivan los indicadores:
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COBERTURA

INDICADORES DE INSUMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Variacién porcentual de la matricula de primer ingreso a licenciatura, maestria y doctorado, en cualquier modalidad, en el ultimo afo.

Porcentaje de alumnos becados por plan de estudios.

Porcentaje de profesores que ofrecen tutoria en nivel licenciatura, desglosado por PTC* y asignatura (tiempo parcial).

Porcentaje de alumnos que provienen de grupos vulnerables, desglosado por edad, sexo, estado civil, origen étnico.

Porcentaje de planes educativos que ofrecen asignaturas en linea.

Porcentaje de estudiantes extranjeros, desglosado por programa y nivel de licenciatura y posgrado.

Proporcién de estudiantes de procedentes de otras entidades, por nively por plan de estudios.

Porcentaje de planes de estudio que se imparten de forma totalmente virtual, desglosado por nivel.

INDICADORES DE PROCESO

Relacién alumnos - profesores en programas de tutorias desglosado por plan de estudios.

Proporcién de estudiantes que participan en programas de prevencion de desercién. (rendimiento académico o causas psicosociales).

Porcentaje de matricula que cursa en modalidad en linea, desglosado por plan de estudios.

INDICADORES DE RESULTADO

Porcentaje de egresados titulados por cohorte.

Porcentaje de egresados que provienen de grupos o sectores econémicos menos favorecidos o vulnerables.

Numero de afios que en promedio requieren las y los estudiantes para concluir el bachillerato, la licenciatura o el posgrado por plan de
estudios (PE).

INDICADORES DE IMPACTO

Incremento de los niveles educativos en la poblacion.

Incremento en la proporcidn de personas con educacion superior en la poblacién econémicamente activa (PEA).
APRENDIZAJES
INDICADORES DE INSUMO

Aportar al logro cobertura en
educacion media superiory
superior establecida en los
programas federaly estatal, con
equidad e inclusion, para los
niveles de bachillerato (respecto
a la poblacion entre 15y 18 afnos)
y licenciatura (respecto de la
poblacion entre 18 y 22 afios).

OBJETIVO

1. Flexibilidad en los modelos
de formacién y mecanismos
de reconocimiento.

2. Diversificacion de las
modalidades educativas.

3. Acompafnamiento y apoyo
a las y los estudiantes para su
ingreso y permanencia en el
Instituto.

4. Aprovechamiento de la
capacidad fisicay humana
instalada.

5. Observanciaala
regulacion de la oferta
educativa.

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de planes de estudio con acompafiamiento tutorial.

Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias. Desglose por plan de estudios (PE).

Porcentaje de asignaturas que incorporan practicas fuera del aula o visitas como experiencias de aprendizaje por plan de estudios (PE).

Programa de reconocimiento y premiacion a la ensefianza que logra resultados de aprendizaje con desempefos excelentes.

Programa de reconocimiento y premiacion para estudiantes que logran resultados de aprendizaje excelentes, por nivel socioeconémico
y situacion de desventaja.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de profesores que incorporan practicas fuera del aula o visitas como experiencias de aprendizaje por PE.

Porcentaje de coordinaciones académicas que presentan resultados de evaluacién del impacto de las acciones de planeacién
didactica, sobre el aprendizaje y desempefio de las y los alumnos.

Porcentaje de areas que evallan elimpacto de las acciones de formacidn de recursos humanos, sobre el aprendizaje y desempefios de
las y los alumnos.

Porcentaje de PE que presentan resultados de evaluacion de impacto de las acciones de tutoria, sobre el aprendizaje y desempefios de
las y los alumnos.

Porcentaje de areas que evaliian el impacto de la produccidn de conocimiento, sobre el aprendizaje y desempefios de las y los alumnos.

INDICADORES DE RESULTADO

Porcentaje de estudiantes de bachillerato, licenciatura y posgrado con avance de acuerdo con el tiempo establecido en el curriculo.

Proporcién de egresados que ingresan al nivel de posgrado en el Instituto, respecto al total de egresados.

Proporcién de estudiantes que obtienen resultados sobresalientes en exdmenes de egreso, internos o externos, respecto del total de
estudiantes que lo presentan.

Porcentaje de estudiantes que acreditan una lengua extranjera de conformidad con los criterios institucionales.

Porcentaje de estudiantes que obtienen certificaciones profesionales convocadas por el Instituto, complementarias a la obtencion del
titulo de licenciatura o posgrado, por plan de estudios (PE).

INDICADORES DE IMPACTO

Contribucién de las personas con nivel educativo superior para la mejora del Producto Interno Bruto (PIB).

Contribucién del nivel educativo de las personas a la mejora del indice de Desarrollo Humano (IDH).

Incrementar la efectividad de los
aprendizajes en todos los niveles
de la educacién media superiory
superior, renovando los
programas educativos, en el
marco de los nuevos modelos
pedagégicos y de enfoque
interdisciplinario, para la
formacion académicay
profesional, considerando rutas
de aprendizaje diversas e
incorporando estrategias de
ensefianza apoyadas en
tecnologia digital que fomenten
en el estudiante el aprendizaje
independiente y el aprendizaje a
lo largo de la vida.

6. Nuevos planesy
programas de estudio

7. Formacion de personal
docente para desarrollar el
aprendizaje centrado en el
estudiante




PERTINENCIA

INDICADORES DE INSUMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Proporcién de PE que realizan estudios a egresados.

Porcentaje de PE que cuentan con estudios de mercado de trabajo y empleo.

Proporcién de PE que realizan encuestas a empleadores.

Concordancia del proyecto educativo IUDY con las necesidades educativas del pais.

Porcentaje de planes de estudio (PE) que integran problematicas de interés regional, nacional o internacional.

Porcentaje de planes de estudio que incluyen servicios de asesoria y proyectos de atencién a problemas del entorno.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de PE con cursos obligatorios orientados a la intervencién de problemas reales en el campo profesional o social.

Porcentaje de proyectos de investigacién que estan vinculados con la solucién de problemas sociales.

Porcentaje de entidades académicas que operan programas de servicio comunitario.

Congruencia entre los ambientes de aprendizaje y el tipo de plan de estudios.

INDICADORES DE RESULTADO

Proporcién de egresados(as) que cuentan con empleo o realizan actividades profesionales de acuerdo con su campo y nivel, reportado
en la encuesta a egresados(as).

Porcentaje de egresados(as) que trabajan en proyectos de desarrollo comunitario y/o social, auto- reportado en la encuesta a
egresados(as).

Proporcién de egresados(as) que se incorporan al mercado laboral en sucampo dentro de los 12 meses posteriores a su egreso, reportado
en la encuesta a egresados(as).

Porcentaje de egresados(as) que se encuentran desempleados, reportado en la encuesta a egresados(as).

Numero de empresas desarrolladas por estudiantes que obtienen recursos externos para su puesta en marcha, en proyectos de la
institucion para incubadoras de organizaciones o empresas.

Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de la institucidn para incubadoras de organizaciones o empresas.

Porcentaje de proyectos / trabajos de titulacion orientados a la atencion de problemas o demandas locales.

Porcentaje de egresados satisfechos con la formacién recibida, reportado en la encuesta a egresados.

Porcentaje de empleadores satisfechos con la formacién de los egresados que contrataron, reportado en la encuesta a empleadores.

INDICADORES DE IMPACTO

Variacién de la participacion en el empleo formal a personas con educacién superior.

Incremento de la oferta de oportunidades para el desarrollo humano, laboraly social de las personas.
CALIDAD
INDICADORES DE INSUMO

Responder a las necesidades e
intereses de las y los estudiantes
actuales y potenciales y dotarlos
de las competencias para la
colaboracion, participaciony
convivencia, asi como fortalecer
su formacion profesional con las
competencias que requieren en
el entorno social, productivo y de
servicios, con una oferta
educativa construida a partir de
las necesidades reales de los
diversos sectores.

OBJETIVO

8. Perfilde las y los
estudiantes actualesy
potenciales.

9. Modelo institucional de
pertinencia para orientar la
oferta educativa.

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de planes de estudio (PE) acreditados a nivel nacional, desglosado por nivel académico.

Porcentaje de planes de estudio (PE) acreditados a nivel internacional, desglosado por nivel académico.

Porcentaje de planes de estudio (PE) impartidos en colaboracién interinstitucional con acreditaciones o con reconocimiento de calidad
nacional o internacional.

Porcentaje de profesores(as) certificados(as) en competencias docentes.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de profesores(as) de nuevo ingreso que reciben formacién didactico-pedagdgica.

Porcentaje del personal académico que participa en los programas de actualizacion docente.

INDICADORES DE RESULTADO

Porcentaje de estudiantes de licenciatura que realizan sus estudios en planes de estudio evaluables reconocidos nacionalmente por su
calidad.

Porcentaje de estudiantes de licenciatura que realizan sus estudios en planes de estudio evaluables reconocidos internacionalmente por
organismos extranjeros por su calidad.

Porcentaje de proyectos de investigacion que obtienen financiamiento externo.

Porcentaje de proyectos de vinculacién que obtienen financiamiento externo.

Tasa de variacion en la eficiencia terminal de los planes de estudio totalmente virtuales.

INDICADORES DE IMPACTO

Educacioén atractiva y competitiva a nivel nacional e internacional.

Incremento de las solicitudes de admision por aspirantes nacionales y extranjeros.

Asegurar el desemperio del
Instituto, de su personaly de sus
estudiantes, alcancen estandares
de calidad nacional e
internacional, considerando
nuevos modelos de evaluacion
que den cuenta de la calidad de
los resultados y del impacto de
las practicas académicas
sustantivas.

10. Innovacién en los
modelos de evaluacién

11. Evaluacién de calidad de
los aprendizajes

12. Evaluacién de la calidad
del desempefio docente

13. Evaluacién integral de la
educacioén superior
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TECNOLOGIAS

INDICADORES DE INSUMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de PE que cuentan con espacios fisicos adecuados para el uso de tecnologias digitales.

Porcentaje de profesores certificados en competencias digitales.

Existencia de normas, lineamientos y criterios para la evaluacion y acreditacion de cursos en linea.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de profesores que imparten en linea al menos una asignatura en los programas educativos de la institucion.

Tasa de variacion en la incorporacién de cursos en las plataformas tecnoldgicas educativas para la gestion de la ensefianza aprendizaje
de la institucion.

Porcentaje de docentes que desarrollan ambientes de aprendizaje utilizando herramientas digitales.

Porcentaje de programas educativos que ofrecen asignaturas en linea.

Porcentaje de estudiantes que consultan las bibliotecas digitales de la institucion.

INDICADORES DE RESULTADO

Tasa de crecimiento de los repositorios de recursos digitales de la institucion, por campo de conocimiento.

Porcentaje de estudiantes certificados en competencias digitales.

INDICADORES DE IMPACTO

Disminucion de la brecha digital entre los diferentes sectores de la poblacién.

Mejores niveles de calidad de vida.

INDICADORES DE INSUMO

Impulsar el uso amplio y efectivo
de las tecnologias digitales en los
procesos educativos, a fin de
fortalecer los aprendizajes
centrados en el estudiante,
ofrecer recursos digitales y
nuevos ambientes de
aprendizaje, asi como extender
las oportunidades de formacion
en espacio, tiempo y profundidad
de contenidos y diversidad de
rutas de aprendizaje.

POSGRADO E INVESTIGACION

OBJETIVO

14. Infraestructura 'y
conectividad

15. Desarrollo de plataformas
digitales y bibliotecas
virtuales para la formacion

16. Desarrollo de recursos 'y
materiales multimedia para
el aprendizaje

17. Normatividad para la
acreditacion de estudios en
linea

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de financiamiento externo para la investigacion.

Porcentaje de planes de estudio que integran estrategias de aprendizaje orientadas al desarrollo de competencia en la investigacion.

Porcentaje de proyectos con financiamiento institucional que se desarrollan en redes regionales, nacionales o internacionales.

Normatividad y procedimientos para la investigacion, registro de productos e innovaciones, difusién y promocidn de la investigacién y
posgrados.

Porcentaje de programas de posgrado desarrollados e impartidos en colaboracién entre Coordinaciones Académicas de la institucion.

Porcentaje de programas que se imparten en colaboracion con otras IES nacionales o internacionales.

Porcentaje de programas que se imparten en colaboracién con la industria u otros actores sociales.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de investigadores externos invitados por programas de posgrado.

Porcentaje de proyectos de investigacion realizados con participacién de distintas areas de conocimiento y/o Dependencias de la
Institucion.

Porcentaje de proyectos de investigacion realizados en colaboracidn con organizaciones externas.

Porcentaje de investigadores que participan en actividades de docencia.

Porcentaje de proyectos de investigacion que incorporan alumnos de licenciatura.

Porcentaje de académicos que participan en proyecto de investigacion.

Porcentaje de proyectos de investigacién que estdn encaminados a la innovacion tecnolégica.

Porcentaje de proyectos de investigacion financiados con recursos externos a la institucion que incluyen estudiantes de licenciatura.

Porcentaje de investigadores en redes de investigacion, desglosado por nacionales e internacionales.

INDICADORES DE RESULTADO

Numero de publicaciones indexadas producidas por los PTC entre el nimero de investigadores por programas de posgrado.

Numero de resultados de investigacion protegidos por derechos de autor, propiedad de la institucion o transferidos a otras organizaciones
(derechos de autor, patentes, contratos...) entre el nimero de investigadores, por programas de posgrado.

Numero de articulos publicados en revistas de prestigio por PTC en el afo entre el nimero de investigadores por programa de posgrado.

Porcentaje de publicaciones de investigacion con participacion de estudiantes.

Porcentaje de productos de investigacion y de desarrollo tecnolégico registrados como propiedad intelectual de la Institucién.

INDICADORES DE IMPACTO

Contribucién de la investigacion a la mejora en el indice Desarrollo Humano.

Contribucién de la investigacion y transferencia de conocimiento a la variacion en el PIB.

Mayores contribuciones al conocimiento e innovaciéon nacional e internacional.

Fortalecer los programas de
posgrado y el perfil deseable de
sus docentes e investigadores
para elevar la calidad de la
formacién de sus estudiantes 'y
potenciar la investigacion, el
desarrollo tecnoldgicoy la
innovacion, particularmente, la
investigacion educativa que de
forma permanente proponga
nuevos modelos y formas de
abordar los retos de la formacion
en todas sus dimensiones.

18. Desarrollo de nuevos
programas de posgrado

19. Fortalecimiento de las
capacidades del personal
académico del posgrado

20. Fomento e incremento de
la investigacion




EDUCACION CONTINUA

INDICADORES DE INSUMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Tasa de crecimiento anual de la oferta los programas de educacién continua.

Porcentaje de participantes en cursos de EC que NO son egresados de la institucion.

Porcentaje de dependencias (DES) que operan un programa de educacion continua.

Calidad de la educacién continua

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de cursos de EC realizados en colaboracién con otras instituciones de educacion superior.

Porcentaje de programas de Educacién Continua con organizaciones externas.

Porcentaje de dependencias (DES) que establecen un programa permanente de Educacién Continuda dirigido a sus egresados.

Tasa de renovacion anual de los programas de Educacién Continua, en funcién de demanda, por drea de conocimiento.

Aplicacién de la normatividad y lineamientos de actualizacién de la Educacion Continua.

INDICADORES DE RESULTADO

indice de satisfaccion de los estudiantes con la oferta de educacién continua.

Variacion de la matricula en Educacion Continua, por edad y por nivel educativo

INDICADORES DE IMPACTO

Mayor nivel educativo y oportunidades de empleo de la sociedad en general.

INDICADORES DE INSUMO

Impulsar una educacién continua
que responda a las necesidades
de capacitacion y actualizacion
de lasy los egresados,
profesionales en ejercicioy de
grupos especificos de la
sociedad, frente a las constantes
transformaciones de las
disciplinas y campos
profesionales.
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OBJETIVO

21. Consolidaciény
desarrollo de la educacion
continua en el Instituto.

22. Evaluacion para la
pertinencia de la oferta de
educacién continua.

23. Disefio e implementacion
de nuevos planes y/o
programas de educacion
continua en todas sus
categorias, modalidades y
opciones.

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de PE con contenidos y actividades culturales, éticos, estéticos, cientificos y humanisticos.

Porcentaje de PE que ofrecen cursos optativos o extracurriculares para el desarrollo de habilidades en el uso, analisis, manejo e
interpretacion de informacion.

Tasa de variacion anual de la matricula en cursos optativos de formacion integral (cultural, ético, estético, cientifico, humanistico,
tecnolégicos y de manejo e interpretacion de informacion).

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de créditos asignados a actividades de formacién integral (culturales, artisticas, estéticas, deportivas, humanisticas,
sociales) por Programa Educativo.

Porcentaje de programas educativos que dan valor curricular a las actividades de extension.

INDICADORES DE RESULTADO

indice de salud comunitaria de la institucién (adicciones, suicidios, embarazos, entre otros), por género.

Porcentaje de estudiantes satisfechos con los cursos de formacion integral.

INDICADORES DE IMPACTO

Mejora en los indices de bienestar social.

Ofrecer a las y los estudiantes
espacios y actividades orientadas
al desarrollo armdnico de todas
las dimensiones del ser humano
—corporal, afectiva, cognitiva,
estética, éticay social-, a fin de
lograr su realizacién plena como
individuo y como miembro activo
de la sociedad.

24. Dimension Fisica: cuerpo,
sentidos, sexualidad,
motricidad, cuidado de la
salud fisica; lo orgénico, la
alimentacion, el descanso.

25. Dimensién Emocional:
reconocimiento y manejo
adecuado de sentimientos 'y
emociones.

26. Dimension Cognitiva:
creatividad, ideas,
imaginacion, pensamiento
formal, razonamiento légicoy
pensamiento critico.

27. Dimensién Social:
interaccion y convivencia en
un ambiente de tolerancia,
respeto, inclusién, equidad,
solidaridad y empatia.

28. Dimensioén Valoral-
actitudinal: sentido de vida
del ser humano, y tipo de
relacién que se puede
establecer con el mundoy el
medio ambiente.
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VINCULACION Y EXTENSION

INDICADORES DE INSUMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Porcentaje de proyectos de servicios e innovacion desarrollados en colaboracidn con organismos publicos.

Porcentaje de programas educativos que incluyen estancias en empresas y organizaciones externas.

Porcentaje de proyectos de vinculacidn y extensién con financiamiento externo.

Porcentaje de proyectos de vinculacion y extension para desarrollo comunitario.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje de proyectos de servicios para organismos publico que incluyen alumnos de licenciatura o posgrado.

Porcentaje de proyectos de innovacién desarrollados en colaboracién con otras IES.

Porcentaje de programas educativos que imparten asignaturas en colaboracién con empresas y organizaciones externas.

Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de vinculacién/innovacién que incluyen alumnos de licenciatura o
posgrado.

Variacion porcentual de académicos invitados de IES externas que participan en cursos curriculares de los planes de
estudio (PE).

INDICADORES DE RESULTADO

Porcentaje de ingresos por proyectos de asesoria y vinculacién.

Variacion porcentual de estudiantes extranjeros recibidos en el marco de convenios de intercambio estudiantil.

Variacion porcentual de estudiantes que participan en movilidad internacional (estudios, practicas o estancias profesionales).

Variacion porcentual de profesores que participan en acciones de movilidad académica, desglosada por nacional o internacional.

INDICADORES DE IMPACTO

Incremento de las condiciones de bienestar de la sociedad por intervencién de los proyectos de las instituciones educativas.

Incremento en el compromiso y conciencia social de los estudiantes.
GESTION
INDICADORES DE INSUMO

Colaborar con actores, mujeres 'y
hombres, y agentes del entorno
para el desarrollo de ensefanzas
en contextos reales y para el
desarrollo, aplicaciény
transferencia de conocimientos
entre comunidades, organismos
sociales e instituciones de
educacion superior, para atender
necesidades, responder a
demandas y proponer soluciones
a problemas de interés publicoy
privado.

OBJETIVO

29. Educacién Continua.

30. Vinculacién institucional
con el sector empresarial,
productivo y de servicios.

31. Emprendimientoy
servicio a la comunidad.

32. Difusién universitaria y
comunicacién social.

33. Extension cultural, social
y deportiva.

LINEAS DE ACCION

Programa para el desarrollo de las nuevas Lineas de Generacién y Aplicacién del Conocimiento implementado.

Porcentaje de PE que operan bajo un modelo flexible y permiten el libre transito de los estudiantes entre modalidades y dependencias.

Evaluacién al modelo de gestién institucional.

Porcentaje del personal de nuevo ingreso que domina las competencias laborales del puesto para el que es contratado(a).

Porcentaje de documentos normativos actualizados.

Gasto en educacion superior por estudiante.

INDICADORES DE PROCESO

Porcentaje del personal universitario con, al menos, una participacién en una actividad de formacién, capacitacién y/o actualizacién al
afio.

Porcentaje de dependencias que operan un sistema de informacién que permite la transferencia de datos.

Porcentaje de documentos normativos propuestos para modificacién y creacién, respaldados con estudios y diagnésticos.

INDICADORES DE RESULTADO

Porcentaje de estudiantes de los que se cuenta con informacidn sistematizada, sobre desempefio, trayectoria y eficiencia terminal.

Porcentaje de proyectos que impactan a las metas del Programa de Desarrollo Institucional.

Salud financiera.

Clima organizacional académico y administrativo.

INDICADORES DE IMPACTO

Mejora en la profesionalizacién de la gestién en el IUDY y las IES.

Fortalecer los programas de
posgrado y el perfil deseable de
sus docentes e investigadores
para elevar la calidad de la
formacién de sus estudiantes 'y
potenciar la investigacion, el
desarrollo tecnoldgicoy la
innovacion, particularmente, la
investigacion educativa que de
forma permanente proponga
nuevos modelos y formas de
abordar los retos de la formacion
en todas sus dimensiones.

34. Planeacion estratégica.

35. Sistema de gestién de la
Calidad del IUDY.

36. Seguimiento y evaluacién
de procesos y resultados.

37. Mejora continua de los
procesos institucionales.




El Plan de Desarrollo Institucional 2023-2028 contempla s6lo metas colectivas definidas con indicadores medibles, alcanzables y realistas que, al
evaluarse, permitan ir ajustando los procesos institucionales ante un compromiso de mejora continua.

Se conforma de cinco (5) Objetivos de Desarrollo Estratégico, sus estrategias y acciones:

Objetivo de Desarrollo
Estratégico-1:
EFECTIVIDAD FINANCIERA

Objetivo de Desarrollo
Estratégico-2:
CALIDAD ACADEMICA

Objetivo de Desarrollo
Estratégico-3:
PROYECCION INSTITUCIONAL

Objetivo de Desarrollo
Estratratégico-4:
ViINCULO SOCIALY
EMPRESARIAL

Objetivo de Desarrollo
Estratégico-5: CAPACIDAD Y
COMPETITIVIDAD DEL
TALENTO HUMANO

Objetivo de Desarrollo
Estratégico-6: CULTURA DE
SERVICIO Y CALIDAD CON

VALOR HUMANO

OBJETIVO 1.1: Implementar
estrategias de captacion de
ingresos por servicios
educativos.

ESTRATEGIA 1.1.1: Retencion,
recuperacion y ampliacion de la
matricula.

Acciones

1.1.1.1  Estudio de demanda,
nichos y oportunidades de
mercado de educaciéon media
superiory superior

1.1.1.2 Disefioy registro de
nuevos planes y programas de
estudio.

1.1.1.3 Implementacion de
nuevas estrategias de
mercadotecnia con enfoque en
técnicas de cierre y monitoreo de
efectividad.

1.1.1.4  Recuperacion de
matricula en baja temporaly
abandono escolar.

1.1.1.5 Incorporacién de
egresadas y egresados a niveles
superiores de estudiosy a
estrategias de prospeccion.
1.1.1.6 Disefoe
implementacién de campafas
publicitarias.

ESTRATEGIA 1.1.2: Incrementar la
matricula en servicios de
educacion continua:
certificaciones, talleres,
diplomados en nichos
especificos.

Acciones

1.1.21 Estudio de nueva
demanda, nichosy
oportunidades de mercado para
la educacién continua.

1.1.2.2 Disefioy adecuacion
de productos y servicios de

OBJETIVO 2.1: Regularizar a
estudiantes en situaciones
académicas o normativas de
riesgo.

ESTRATEGIA 2.1.1: Detecciony
atencion de estudiantes en
situacion de irregularidad escolar
Acciones

2.1.1.1 Deteccidn de estudiantes
con equivalencias para la
regularizacion de su estatus y
expedientes.

2.1.1.2 Deteccidn de estudiantes
con asignaturas pendientes de
cursary asignaturas reprobadas,
identificando seriadas e inglés
para regularizacion de estatus 'y
expedientes.

2.1.1.3 Deteccidn de estudiantes
en baja temporal para integra
propuestas de reincorporacion.
2.1.1.4 Deteccidn de
egresados(as) sin iniciar proceso
de titulacion, en proceso, con
titulo en trdmite y recibidos.
2.1.1.5 Disefio del Programa de
regularizacion de estudiantes en
proceso o tramite de titulacién.
2.1.1.6 Disefio del Programa de
regularizacion de estudiantes
con asignaturas pendientes.
ESTRATEGIA 2.1.2:
Regularizacion, resguardoy
seguridad de expedientes.
Acciones

2.1.2.1 Cotejo de estudiantes
matriculados con estudiantes
incorporados a SETAB,
identificando sus expedientes.

OBJETIVO 2.2: Conformar
cuerpos colegiados por
disciplina académica.

OBJETIVO 3.1: Institucionalizar
los programas derivados del
distintivo ESR.

ESTRATEGIA 3.1.1: Operabilidad
de la Responsabilidad Social
Universitaria y Empresarial
Acciones

3.1.1.1 Disefio, validacion e
implementacion del Programa de
Calidad de Vida

3.1.1.2 Disefio y validaciéon del
Programa de Eticay Valores
3.1.1.3 Disefio y validacién del
Programa de Gestion
Medioambiental

3.1.1.4 Disefio y validacién del
Programa de Vinculacién con la
Comunidad

3.1.1.5 Disefio de talleres para la
gestion de proyectos de
intervencidon comunitaria y social,
dirigidos a estudiantes 'y
docentes.

3.1.1.6 Talleres de capacitacion
en prestacion de servicios
profesionales en beneficio de la
sociedad.

3.1.1.6 Conformacién de brigadas
de proyectos socioformativos y de
proyectos de intervencion
profesional.

OBJETIVO 3.2: Proyectar la
presencia institucional en la
comunidad y el sector social.
ESTRATEGIA 3.2.1: Proyectos de
intervencidon comunitaria y social
Acciones

3.2.1.1 Realizacion de los
estudios socioeconémicoy
cultural del entorno estataly
regional para determinar
problematicas socialesy
necesidades de intervencion.

OBJETIVO 4.1: Consolidar la
vinculacion y extension con los

sectores productivos y sociales.

ESTRATEGIA 4.1.1:

Acciones

4.1.1.1 Programa Seguimiento y
Vinculacién con Egresados(as)
4.1.1.2 Disefio e implementacion
del Programa Emprendimientos
IUDY.

4.1.1.3 Disefio e implementacion
del Programa de Vinculacion,
Extensiony Transferencia.
4.1.1.4 Disefio e implementacion
del Programa de Promocioén
Culturaly Deportiva.

4.1.1.5 Disefio e implementacion
del Programa de Difusiény
Comunicacién Social.

4.1.1.6 Desarrollo del proyecto de
incubadora de empresas.
4.1.1.7 Consolidacion de la
operacion del proyecto C.A.S.A
IUDY.

OBJETIVO 4.2: Consolidar con la
comunidad universitariay
académica el programa ESR.
ESTRATEGIA 4.2.1: Integracién
de la comunidad universitaria al
programa ESR / RSU.

Acciones

4.2.1.1 Integracion del comité y
comisiones para la operacién de
los programas ESR / RSU 2023
4.2.1.2 Implementacién y
actualizacién de proyectos del
Programa Calidad de Vida
4.2.1.3 Implementaciény
actualizacién de proyectos del
Programa de Gestién
Medioambiental

OBIJETIVO 5.1: Mejorar la
capacidad del talento
humano.

ESTRATEGIA 5.1.1:
Capacitacion al personal de
acuerdo con las brechas con
su perfil de puesto

Acciones

5.1.1.1 Conclusién e
implementacion del Manual
de Organizacion, Funcionesy
Perfiles del IUDY

5.1.1.2 Deteccién de
necesidades de capacitacion
5.1.1.3 Integracién del
programa maestroy
programas anuales de
capacitacién

5.1.1.4 Implementacién de
capacitaciones técnico-
competenciales.

5.1.1.5 Disefio e
implementacion del
Programa de Evaluacién del
Desempefio con base en OKR
y KPI

OBJETIVO 5.2: Mejorar la
competitividad del talento
humano.

ESTRATEGIA
5.2.1:Implementacion de
acciones de superacién
personal, laboraly
profesional

Acciones

5.2.1.1 Disefio e
implementacion del
Programa Supérate para la
mejora de las competencias
sociales, laborales y
especificas del talento
humano.

OBIJETIVO 6.1: Mejorar la
calidad de la atencion a
usuarios(as).
ESTRATEGIA6.1.1:
Implementacién institucional de
la calidad en el servicio como
marca IUDY

Acciones

6.1.1.1 Establecery consolidar
los procesos y estandares de
calidad en el servicio escolar,
académico, de gestiony de
apoyo a usuarios(as).

6.1.1.2 Disefiar eimplementar
el programa de capacitaciony
entrenamiento en atencion
efectiva a usuarios(as).

OBJETIVO 6.2: Garantizar
procesos de calidad en la
atencion a usuarios(as).
ESTRATEGIA 6.2.1: Direccion,
capacitacion, seguimiento y
evaluacion del servicio en IUDY
Acciones

6.2.1.1 Disefio e implementacion
del Programa Institucional de
Calidad del Servicio y Atencién a
Usuarios.

6.2.1.2 Implementaciony
seguimiento de los procesos de
calidad en atencidn a
usuarios(as).

6.2.1.3 Acciones de capacitacion
y evaluacion de la calidad del
servicioy la atencién a
usuarios(as)

6.2.1.4 Lineamientos para la
atencioén y servicios escolares.
6.2.1.5 Lineamientos para la
atencidény servicios académicos.
6.2.1.6 Lineamientos para la
atencidény servicios
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educacién continua para los
nuevos nichos.

1.1.2.3 Integracion del
Catéalogo de Productosy
Servicios de Educacién Continua
con programa de capacitacion a
asesores(as) educativos(as).
1.1.2.4  Incorporacién de
egresadasy egresados a
programas de educacién
continuay a estrategias de
prospeccion.

OBJETIVO 1.2: Eficientar de los
procesos y el uso de los
recursos institucionales
ESTRATEGIA 1.2.1: Disefioy
reingenieria de procesos
conforme a requisitos ISO 21001.
Acciones

1.2.1.1 Comunicacion, revision y
validacién del macroproceso de
servicios educativos del lUDY
1.2.1.2 Talleres de procesos,
procedimientos e instrucciones
con equipos (Lider e involucrados
clave)

1.2.1.3 Integracion del Manual
del SGC en talleres de
verificacion de requisitos ISO
21001 c/equipos de involucrados
clave.

1.2.1.4 Talleres de formacién de
auditores

1.2.1.5 Talleres de revision
interna de procesos, registros,
documentacidn con referente en
los requisitos de la norma, y
aclaracion de dudas.

1.2.1.6 Presentacion del Sistema
de Gestion de la Calidad del IlUDY
a la Rectoria para programar el
proceso de auditoria interna y por
el consultor.

1.2.1.7 Proceso de auditoria
interna con fines de programar la
certificacion y recertificaciones.
ESTRATEGIA 1.2.2: Consolidacién
de un sistema de control de
servicios educativos.

Acciones

1.2.2.1 Auditoria del Sistema de
Control Integral, para la
deteccion de areas de

ESTRATEGIA 2.2.1: Detecciény
atencién de estudiantes en
situacion de irregularidad escolar
Acciones

2.2.1.1 Disefo y validacion de los
lineamientos para la
conformacion y funcionamiento
de las Academias

2.2.1.2 Disefo y validacion de
lineamientos para el registroy
consolidacién de Cuerpos
Académicos y Redes de
investigacion.

OBJETIVO 2.3: Mejorar la
capacidad y competitividad
académica.

ESTRATEGIA 2.3.1: Habilitacién
docente

Acciones

2.3.1.1 Disefio y validacién del
Programa para la Mejora del
Desempefio Docente

2.3.1.2 Implementacion de
estrategias para mejorar la
capacidad académica (PTC-Perfil
Deseado)

2.3.1.3 Disefio y validacion de los
Lineamientos Bésicos para el
Desarrollo de la Investigacion en
IUDY

2.3.1.4 Implementacion del
programa de produccién
académica para la mejora de los
planesy programas de estudio.
2.3.1.5 Disefio e implementacion
del sistema de evaluacién del
desempefo docente.

OBJETIVO 2.4: Institucionalizar
la practica docente
socioformativa con enfoque
competencial.
ESTRATEGIA 2.4.1:
de mediadores(as)
socioformativos IUDY

Acciones

2.4.1.1 Disefo y validacion del
Programa de Acreditacion de
Docentes para el Modelo
Educativo IUDY

2.4.1.2 Taller de entrenamiento
para la acreditacion de docentes
mediadoras y mediadores.

Habilitacion

3.2.1.2 Determinacion de las
Lineas de Intervencion
Comunitaria y Social para la
generacion de proyectos.
3.2.1.3 Implementacion de
proyectos de intervencion
comunitaria y social.

OBIJETIVO 3.3: Vincular los
procesos de aprendizaje
académico con retos del
contexto.

ESTRATEGIA 3.3.1: Proyectos
socioformativos en vinculacién
con el sector productivo
Acciones

3.3.1.1 Implementacion del
proyecto para el desarrollo del
curriculo con Proyectos
Socioformativos, experiencias
Modulares o de Atelier (Taller) y de
Aprendizaje Servicio, en
vinculacion con el sector
productivo.

3.3.1.2 Difusién de las
experiencias en programas de
radio, television y redes sociales
como parte o producto del
proyecto socioformativo.

3.3.1.3 Implementacion del
proyecto piloto para el desarrollo
del curriculo con Proyectos
Cientifico-Tecnolégico en
vinculacién con el sector
productivo.

3.3.1.4 Disefio del modelo de
vinculacién con la academia para
el desarrollo y difusion de C.A.S.A.
IUDY.

OBJETIVO 3.4: Generar las
condiciones institucionales
para la acreditacion de planes y
programas de estudio.
ESTRATEGIA 3.4.1: Aplicacién de
criterios de acreditacién en los
procesos institucionales, segun
los marcos de referencia
aplicables a cada plan de
estudios.

Acciones

3.4.1.1 Anélisis de los
requerimientos para la
acreditacion de cada Plan de

4.2.1.4 Implementacion y
actualizacién de proyectos del
Programa de Vinculacién Social
4.2.1.5 Implementaciony
actualizacién de proyectos del
Programa de Etica y Valores.

5.2.1.2 Determinacion de
requerimientos
institucionales de
crecimiento, mejoray
competitividad.

5.2.1.3 Integraciéne
implementacion del
programa de liderazgo
personal (PLP)

OBJETIVO 5.3: GARANTIZAR
LA ESTABILIDAD
SOCIOEMOCIONALY
PSICOSOCIAL DEL T.H.
ESTRATEGIA
5.3.1:Implementacion de
acciones de superacién
personal, laboraly
profesional

Acciones

5.2.1.1 Disefio e
implementacion del
Programa de Salud
Psicosocialy Entorno
Organizacional Favorable
5.2.1.2 Implementacién de
los Reglamentos Interior de
Trabajo y del Ingreso
Promocién y Permanencia.

administrativos, seguridad,
mantenimiento y apoyo.
6.2.1.7 Lineamientos para la
atenciény servicios a
egresados(as),
emprendedores(as) y externos
con relaciones de vinculaciony
extension.

6.2.1.8 Lineamientos para la
atenciény servicios de asesoria
educativa y mercadotecnia.

OBJETIVO 6.3: Consolidar los
servicios de apoyo a
estudiantes.

ESTRATEGIA 6.3.1: Direccién,
capacitacion, seguimiento y
evaluacion de servicios a
estudiantes.

Acciones

6.2.1.1 Disefio e implementacion
del Programa Institucional de
Servicios Bibliotecarios y Centro
de Informacion

6.2.1.2 Disefio e implementacion
del Programa Institucional de
Servicios Digitales y
Computacionales.

6.2.1.2 Disefio e implementacion
del Programa Institucional de
Talleres e Instalaciones
Académicas Especiales.
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oportunidad y toma de
decisiones.

1.2.3.2 Obtencién inmediata de
toda la informacién necesaria
para regularizar los procesos,
detectar riesgos y casos que
implican responsabilidad por
parte de IUDY.

1.2.1.4 Integracion de informe del
estatus y tiempos de los sistemas
para operar con las funciones
requeridas por los procesos
institucionales.

1.2.1.3 Implementacién de
estrategias para el control
confiable de la informacién
escolar, de los servicios
educativos y administrativa.
1.2.1.4 Implementaciény
auditorias al Sistema de Control
Integral para la operacion del
IUDY a largo plazo.

ESTRATEGIA 1.2.3: Optimizacion
financiera mediante analisis
costo beneficio y uso pertinente
Acciones

1.2.3.1 Disefio e implementacioén
del Programa para la
Optimizacion de los Recursos del
IUDY

1.2.3.2 Revisién trimestral de la
rentabilidad de la inversién
1.2.3.3 Revision trimestral del
comportamiento del gasto
1.2.3.4 Disefio y validacion del
Programa de Mantenimiento
Preventivo logrando su
optimizacion.

1.2.3.5 Programa de seguridad y
salud en el trabajo

1.2.3.6 Disefio e implementacion
del programa anticorrupcion

2.4.1.3 Taller de entrenamiento
de docentes en estrategias para
el desarrollo del pensamiento
criticoy complejo en el aula.
2.4.1.4 Disefo y validacion del
Programa de Habilitacion de
Estudiantes para el Modelo
Educativo IUDY

2.4.1.5 Sesiones de trabajo
académico colegiado para el
disefio de propuestas
modulares, ateliers y aprendizaje
servicio.

OBIJETIVO 2.5: Incrementar la
capacidad instalada para la
practica disciplinar.
ESTRATEGIA 2.5.1: Habilitacién
de talleres, laboratorios y
espacios de practica disciplinar
Acciones

2.5.1.1 Integracién e
implementacion del programa de
inversiéon y mantenimiento de
equipo en laboratorios, talleres,
software académico y recursos
bibliograficos, con referentes de
acreditacion.

OBJETIVO 2.6: Consolidar el
reforzamiento formativo y
psicopedagégico.

ESTRATEGIA 2.6.1: Prevenciony
mitigacion de riesgos
académicos

Acciones

2.6.1.1 Integracién e
implementacion del programa de
reforzamiento formativo y
psicopedagdgico

2.6.1.2 Implementacién de
estrategias de nivelacién,
reforzamiento, apoyo
psicopedagdgico y tutorias.

Estudios por academiay equipo
de acreditacion.

3.4.1.2 Desarrollo e
implementacion del plan de
trabajo del alineamiento para la
acreditacion.

3.4.1.3 Reuniones mensuales
para el reporte y verificacion de
avances.

3.4.1.4 Ejercicio de valoracién por
evaluadores(as) internos.
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1.3. Las condiciones de operacion.

Las condiciones de operacion del Instituto Universitario de Yucatan, Campus Tabasco (IUDY),
abarcan:

1. Atencion a la Demanda

En el Instituto Universitario de Yucatan, damos una gran importancia a la atencion a la
demanda. Periddicamente evaluamos y ajustamos nuestra oferta educativa para asegurarnos
de que se alineen con las necesidades y expectativas de nuestros estudiantes con referencia
en las necesidades del contexto. Mantenemos un proceso de admision transparente y
eficiente, permitiendo que todos los aspirantes reciban la informacion y el apoyo necesario
para inscribirse en nuestros programas. Ademas, ofrecemos diversidad en programas y
modalidades de estudio para acomodar diferentes perfiles y horarios, asegurando que la
educacion esté al alcance de todos.

SOLICITUDES NUEVO INGRESO MATRICULA
MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES |HOMBRES| TOTAL MUJERES | HOMBRES | TOTAL
Total 668 461 1,129 563 295 858 1569 710 2,279
Licepciaturas 578 401 979 496 265 761 1,418 626 2,044
Maegtrias 65 38 103 48 15 63 118 55 173
Doc dos 25 2 47 19 15 34 33 29 62

2. Seguimiento Académico

El seguimiento académico es una prioridad para nosotros. Implementamos sistemas de
monitoreo y evaluacién del desempefo académico de nuestros estudiantes. Cada alumno
recibe atencién personalizada a través de tutorias y asesorias académicas, facilitando su
progreso y éxito en sus estudios. Utilizamos plataformas tecnolégicas que permiten a los
docentes y al personal académico identificar rapidamente cualquier area de dificultad y
proporcionar el apoyo adecuado. De esta manera, garantizamos que cada estudiante tenga las
herramientas necesarias para alcanzar su maximo potencial.

3. Apoyo a la Realizacion de las Acciones Previstas

En el Instituto Universitario de Yucatan, brindamos apoyo constante a la realizacién de las
acciones previstas en los planes de estudio y proyectos institucionales. Contamos con
equipos de coordinaciéon académica y administrativa que trabajan en estrecha colaboracién
para asegurar que todas las actividades y proyectos se desarrollen conforme a lo planificado.
Esto incluye desde la organizacion de eventos y actividades extracurriculares hasta la
implementacidn de nuevos programas y mejoras curriculares. Nuestro compromiso es
proporcionar un entorno que facilite el cumplimiento de los objetivos educativos de manera
eficaz.

4. Infraestructura y Recursos

Estamos orgullosos de nuestra infraestructura y recursos. El Instituto Universitario de Yucatan
se esfuerza por mantener instalaciones modernas y bien equipadas que apoyen tanto la
ensefianza como el aprendizaje. Nuestros laboratorios, bibliotecas y aulas estan disefiados
para proporcionar un ambiente de estudio cémodo y funcional. Ademas, invertimos
continuamente en tecnologia y recursos didacticos que enriquecen la experiencia educativa.
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1.4. Los logros, resultados e impactos.

Se ha logrado la formacion en responsabilidad social, conciencia y fomento de la equidad
socialy de género, de la inclusidn y la interculturalidad en la percepcién formativa del 80% de
nuestros estudiantes segun la consulta realizada en todos nuestros programas educativos. La
vanguardia y excelencia en la practica en contextos reales y de conocimientos actualizados
mediante la participacion de docentes que ejercen en espacios empresariales e
institucionales sus profesiones a la vez relacionadas con las disciplinas y asignaturas que
imparten como son: peritos y directores de la fiscalia del estado, jueces, abogados litigantes,
ingenieros de Pemex, supervisores, supervisoras docentes de educacion basica; gerentes,
directores y propietarios de empresas con perfil econdmico administrativo; psicologos
terapeutas, directores de educacién especial, directivos y personal de hospitales de alta
especialidad en salud mental...etc. Se carece del registro de indicadores institucionales
precisos, que se estan reestructurando en este periodo en una nueva plataforma, durante los
afos de 2017 a 2021 se trabajé en el desarrollo de una plataforma propia del IUDY, esta
plataforma resulté funcional durante los primeros cuatro afios, durante la pandemia y
postpandemia el sistema empezd a presentar problemas entre sus bases de datos y los
reportes que emitia empezaron a perder confiablidad, en 2022 se audité el sistema y resulté
que la estructura de la informacion y sus algoritmos afectaron los registros y perdimos control
de los datos. 6 afos consecutivos obteniendo el distintivo de Empresa Socialmente
Responsable (ESR) del CEMEFI y 4 afnos con el reconocimiento ANFECA de Responsabilidad
Social Universitaria (RSU).

Referente a los impactos, no se han realizado estudios de impacto, los procesos de
seguimiento de egresados y de empleadores recién se han consolidado para su
implementacidon en este ciclo 2024-2025, sin embargo, las dindmicas docentes y académicas
han permitido impactos académicos hacia la sociedad como son el Centro de Atencién a
Victimas de Violenciay de Atencién Psicopedagdgica; las Jornadas de Psicologia; el Encuentro
Internacional de Ciencias Forenses y Juridicas, el Simposio de Educacion, el Encuentro de
Negocios; el Centro de Acercamiento de la Academia a la Sociedad (C.A.S.A), entre otros;
como aportacioén del posgrado e investigacion se ha logrado la Implementacion de estrategias
educativas en escuelas Normales como la Escuela Normal de Educacion Fisica, la Escuela
Normal Primaria “Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen”y la Escuela Normal Urbana en Balancan,
y la institucionalizacién del Encuentro de Arte y Cultura en Movimiento en municipios del
Estado de Tabasco, y la publicacién de diversos libros con ISBN.



I.5. Los desafios, oportunidades, problemas a resolver.

En el Instituto Universitario de Yucatan, enfrentamos varios desafios y reconocemos
numerosas oportunidades, asi como problemas especificos que debemos abordar para
mejorar continuamente nuestra calidad educativa.

Desafios

Uno de nuestros principales desafios es lograr el alineamiento y consistencia entre las
necesidades del contexto, el disefio del perfil de egreso, la estructura curricular, el enfoquey
fines de los programas de estudio y sus contenidos, el modelo educativo, la formacion
profesional y la profesionalizacién docente. Cerrar las brechas de logro del perfil de egreso; a
la par le desafio de mantenernos al dia con las rapidas innovaciones tecnoldgicas y adaptar a
nuestro personal a metodologias de ensefanza para integrar estas nuevas herramientas de
manera efectiva. La evolucién constante en el campo de la inteligencia artificial y la robdtica,
por ejemplo, requiere que actualicemos continuamente nuestros programas de estudio y
ofrezcamos formacion continua a nuestros docentes y estudiantes. Ademas, garantizar la
equidad en el acceso a la educacion, asegurando que todos los estudiantes,
independientemente de su origen socioecondmico, tengan las mismas oportunidades de
éxito, es un desafio constante que nos impulsa a mejorar nuestras politicas de inclusién y
apoyo financiero.

Oportunidades

La colaboracion con empresas e instituciones tecnoldgicas nos brinda la posibilidad de
implementar programas de investigacion y desarrollo, ofreciendo a nuestros estudiantes y
docentes la oportunidad de trabajar en proyectos innovadores y relevantes. Ademas, la
creciente demanda de profesionales en &reas como la inteligencia artificial y la
automatizacion abre puertas para nuevos programas de estudio y especializaciones, lo que
nos permite ampliar nuestra oferta académicay atraer a mas estudiantes interesados en estas
disciplinas. La internacionalizaciéon de nuestra institucion también representa una gran
oportunidad, al fomentar el intercambio académico y cultural con universidades de todo el
mundo.

Problemas por resolver

Entre los problemas que debemos resolver, destaca la necesidad de mejorar y ampliar la
infraestructura tecnoldgica. Aunque contamos con instalaciones modernas, es fundamental
mantener y actualizar continuamente nuestros laboratorios y equipos para asegurar que
nuestros estudiantes y docentes trabajen con las herramientas mas avanzadas. También
debemos fortalecer los sistemas de seguimiento académico para identificar y apoyar a los
estudiantes que enfrentan dificultades, asegurando su progreso y éxito académico. Otro
problema importante es mejorar la comunicacién interna y externa, garantizando que toda la
comunidad universitaria esté informaday alineada con los objetivos y cambios institucionales.



I.6. La funcion de docencia.

La funcion docencia esta definida en el articulo 7 inciso a):

“Que el Instituto concibe desde una perspectiva socioformativa en la que se pretende formar
competencias en el marco del compromiso social, la antropoética y el emprendimiento con
énfasis en actuaciones integrales para resolver problemas de la vida, implica los principios de
idoneidad, ética y mejora continua, el desarrollo de actividades con la mediacidon docente
directa, las y los companeros de clase. Se deben establecer las estrategias necesarias para
alcanzar las metas propuestas con base en el trabajo colaborativo y la transversalidad; las
actividades de aprendizaje se deben combinar con trabajo en linea mediante videos tutoriales,
e-books, test en linea, pruebas con analisis de caso, asicomo momentos de diglogo directo en
videoconferencias, chat y discusiones en foros para retroalimentar y evaluar las evidencias
realizadas.

Se debe realizar siempre en un marco de Transversalidad de los Derechos Humanos y la
Responsabilidad Social, por ende con total ejercicio del derecho humano a la Libertad de
Catedra como el derecho a ejercer la docencia, en el ambito de la educacidn superior, con
absoluta libertad, es decir, es "la libertad de ensefar y debatir sin verse limitado por doctrinas
instituidas” siempre y cuando se utilicen estrategias y métodos de ensenanza-aprendizaje
apropiados, adecuados y pertinentes a la actualidad y a los fines formativos que se pretenden,
que de manera idénea sean concertados y consensados en un marco institucional para mayor
efectividad en los procesos formativos y el logro de los perfiles de egreso deseados.

En este sentido el Instituto para la funcién docencia, concibe la libertad académica, como un
concepto mas amplio que la libertad de catedra; incluye la libertad de llevar a cabo
investigaciones, difundir y publicar los resultados de éstas, la libertad de expresar libremente
su opinidn sobre el sistema en que trabaja, la libertad ante la censura institucional y la libertad
de participar en érganos profesionales u organizaciones académicas representativas, siempre
privilegiando fortalecer el desarrollo, calidad y prestigio institucional.”

Elprocesoinicia con la planeacion didactica que debe tener cargada en plataformaincluyendo
las actividades y evaluaciones completas de la asignatura antes de iniciar el curso, en esta
planeacion el formato requiere y orienta al docente a iniciar su planeacion a partir de un
problema o reto del contexto, para situar el aprendizaje y aplicarlo, también le requiere trabajar
de manera transversal sus aprendizajes esperados con algun Derecho Humano que esté
vinculado al que hacer profesional de la disciplinay en particular la experiencia de aprendizaje
que indica el programas de estudios.



OBJETIVO GENERAL, PROPOSITO O FINALIDAD DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

Que las y los maestrantes apliguen sus constructos cognitivos obtenidos mediante el analisis de los componentes y condiciones para
el disefio de un ambiente de aprendizaje, en el disefio de ambientes de aprendizaje presenciales y no presenciales que atiendan las
necesidades especificas de los entornes, situaciones o contextos formativos que se les presenten.

Pertinencia
PROBLEIA(S] DEL CONTEXTO QUE SE ABORDARA
Este programa aporta a los siguientes rasgos del perfil de egreso:

1 | Innovar a partir de elementos tedrico-metodoldgicos sobre aprendizaje,
ensefianza, evaluacion y uso de las TIC desarrollando competencias para el analisis
de la propia practica y el disefio de estrategias didacticas congruentes con modelos

educativos. LOS BAJOS NIVELES DE APRENDIZAJE FORMAL
2 | Concebir la linea de formacion académica como un proceso continuo, necesario DEL SISTEMA EDUCATIVO EN EL ESTADO DE
para responder a los requerimientos pedagdgicos. TABASCO.

3 | Ser un(a) profesional auténomo(a) que investiga reflexionando su practica y
perfeccionandoe progresivamente su profesionalizacién pedagogica.
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Imagen 9. Ejemplo de los elementos que requiere la planeacién docente (Formato de planeacién, actualmente incluido en el
Sistema de Control Integral SCIUDY).

Transversalidad

DERECHOS HUMANOS QUE SE ABORDAN Y QUE 5E ASOCIAN A LOS OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE QUE SE ABORDAN CON EL
APRENDIZAJES ESPERADOS @ PROBLEMA DEL CONTEXTO Y LOS APRENDIZAIES ESPERADOS 7]

1 | Derecho ala educacion 1 | Objetivo 4: Educacion de calidad

2 | Derecho a la igualdad y prohibicion de discrriminacion 2 | Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sdlidas
3 | Elija un derecho humanao. 3 | Elija un objetivo de desarrollo sostenible.

4 | Elija un derecho humano. 4 | Elija un objetivo de desarrollo sostenible.

5| E 5| E

ija un derecho humano. ija un objetivo de desarrollo sostenible.

Objetivos generales de aprendizaje competencial
1 Objetivo cognitivo conceptual | Que las y los estudiantes demuestren desempefios en identificar aplicaciones especificas o consecuencias
(saber conocer, saber aprender] | Idgicas del conocimiento referente al disefio de ambientes de aprendizaje.
2 Objetivo procedimental
(saber hacer)

Que las y los estudiantes demuestren desempefios en disefiar y desarrollar ambientes de aprendizaje.

3 Objetivo actitudinal Que la y los estudiantes demuestre desempefios en identificar y valorar la importancia de sus
(saber ser y convivir) aportaciones al aprendizaje colectivo y a la generacidn del conocimiento
COMPETENCIAS POR DESARROLLAR CON ESTE PROGRAMA DE ESTUDIOS
COMPETENCIAS GENERICAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Disefia y operacionaliza estrategias de ensefianza y aprendizaje segin

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis
contextos.

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica Crea y evalla ambientes favorables y desafiantes para el aprendizaje.

AR

1
2
3 | Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
a4

Imagen 10. Ejemplo de los elementos de transversalidad que requiere la planeacidon docente (Formato de planeacion,
actualmente incluido en el Sistema de Control Integral SCIUDY).



La docencia se realiza con docente de manera presencial, en linea de manera sincrénicay el
estudiante obtiene los conocimientos facticos, conceptuales y tedricos de manera
asincroénica en linea durante las horas asignadas al aprendizaje independiente con apoyo de la
plataforma educativa, de manera que las y los docentes puedan trabajar de manera invertida
(Flipped Classroom) los estudiantes indagan, investigan documentalmente y se apoyan de la
plataforma con explicaciones y orientaciones asincronicas, tutoriales y lecturas que mediante
actividades especificas en la plataforma deben sistematizar para evidenciar el aprendizaje
cognitivo conceptual y tedrico logrado, que pueda aprovecharse en los momentos mediados
por la o el docente para resolver o analizar casos, aplicarlos en proyectos o servicios,
evidenciarlos en debates, conferencias o ensayos que deben defender en clases, entre otros.

Los trabajos, las evidencia de los trabajos y las evaluaciones que califican las y los docentes
deben estar subidos en la plataforma en el plazo que establecen por trabajo, actividad o
evaluacion para que puedan ser calificados, con lo que se obtiene la evidencias de los
aprendizajes logrados o no por cada estudiante.

Mediante la plataforma se da seguimiento al avance programatico, adicionalmente al
seguimiento aleatorio de docentes en sus interacciones presenciales o sincronicas.

En el proceso se requiere a los docentes hacer cortes de avances de logro de aprendizaje en
los que pueda detectar riesgos de reprobacion, o bajo logro de aprendizajes para informar al
area académicay apoyar su proceso docente atendiendo el caso especifico.

Las actividades, trabajos y evaluaciones son del conocimiento previo del estudiante, e
incluyen rubricas, que deben estar disponibles al estudiante desde elinicio del curso, asicomo
los acuerdos, requisitos y reglas a seguir durante éste. Acuerdos y encuadres que deben estar
en la plataformay son supervisados desde ésta por el area académica correspondiente.

Existe para estos efectos una Coordinacion Académica por disciplina que se encarga del
seguimiento de cada licenciaturay TSU, actualmente no tenemos estudiantes en TSU.

El posgrado es seguido por una Coordinacion de Posgrado e Investigacion.

Al concluir la asignatura los trabajos, actividades y evaluaciones calificadas en la plataforma
se integran de manera automatica en un acta que previa revision y validacién docente le
permite emitirla firmarla digital o fisicamente y subirla al sistema con lo que las calificaciones
se registran en Control Escolar y no es posible modificarlas salvo autorizaciones especiales
que requieren la solicitud formal de un proceso de revision.

Una vez emitida y registrada el acta de calificaciones, aparece en la plataforma de cada
estudiante la evaluacién para el docente, con lo que concluye el proceso de docencia aulico,
la evaluacién del area académica al docente se realiza mediante la valoracion de su
planeacion, el proceso registrado en plataforma y la valoracién de las evidencias de
aprendizaje de las y los estudiante.



La evaluacion del desempefio docente esta regulada por el articulo 97 del Reglamento
General:

“Categoria 1.- Desempefios en la practica docente.
I. Desempenos en planeacion docente.

a) Diseno del programa del curso.- Se refiere a la realizacion de ajustes en el programa del
curso, con base en las caracteristicas del grupo, y su implementacion de acuerdo con lo
planeado, observable con:

-La adecuacion del programa del curso, evaluando con evidencias los ajustes realizados
al programa que otorga la institucion, en torno a criterios de evaluacion, actividades de
aprendizaje dentro y fuera del aula, recursos, bibliografia y distribucion del tiempo, con el
fin de adaptarlo a las caracteristicas del grupo en el que se impatrtira la asignatura.

-El cumplimiento del programa del curso, evaluando con evidencias el avance en el
desarrollo del curso, de acuerdo con lo estipulado en el programa.

b) Encuadre.- Al inicio del ciclo debe comentar con las y los estudiantes sobre qué se espera
de ellos, qué competencias y habilidades se van a desarrollar, mediante qué temas van a servir
de objeto de aprendizaje, rol docente y del estudiante en el desarrollo del curso, recursos a
utilizar y criterios de evaluacion, lo que se puede observar al incluir:

-Resultados de aprendizaje, evaluando la informacién y comentarios proporcionados a las
y los estudiantes sobre competencias en conocimientos, habilidades y/o actitudes que
éstas y éstos habran desarrollado a lo largo del curso.

-Contenidos, evaluando la informacion y comentarios proporcionados a sus estudiantes
sobre los diversos temas asociados a las situaciones y problematicas que se abordaran
durante el curso.

-Relacion con el perfil de egreso, evaluando la informacién y comentarios proporcionados
a sus estudiantes respecto a lo que el curso aporta a su perfil de egreso y como se relaciona
con otras asignaturas o programas del plan de estudios.

- Roles de docente y roles de estudiante en el proceso de aprendizaje, evaluando la
informacién y comentarios proporcionados a sus estudiantes sobre el rol de mediador del
aprendizaje que juega la o el docente, asi como el rol activo que debe tener la o el
estudiante, acorde a nuestro modelo educativo.

- Recursos didécticos, evaluando la informaciéon y comentarios proporcionada a
estudiantes sobre los recursos didacticos, medios electrénicos y en linea que se emplearan
a lo largo del desarrollo del curso, asi como su pertinencia y efectividad para los
aprendizajes esperados.

-Criterios de evaluacion, evaluando la informacién y comentarios proporcionados a sus
estudiantes sobre como va a evaluar durante el curso, en relacidn con rubricas, productos,
desempenos y otras estrategias de evaluacidon acordes al programa de estudios y nuestro
modelo educativo.



Il. Desempeiios en Mediacion del aprendizaje.

a) Aprendizaje integral, que se observa en la promocidn del logro de los resultados de
aprendizaje institucionales, evaluando que promueve la comunicacion clara y efectiva a largo
plazo, promueve el aprendizaje continuo, el pensamiento critico y valores, promueve la
observancia y ejercicio de los derechos humanos y la apertura a la diversidad, mediante
actividades de aprendizaje practicas, sean individuales o grupales.

b) Tecnologia educativa, que se observa en el uso de recursos didacticos, evaluando el uso
que hace de recursos como pintarron, candn, retroproyector, guias de estudio, materiales
impresos, ejercicios, tutoriales, multimedios entre otros para la facilitacion del aprendizaje; y
en el uso de medios electronicos, evaluando el uso de materiales en linea, internet, correo
electronico, redes sociales, NEO-LMS, Google Classroom, Blakboard, Udemy, Classgap,
Tutellus, Teachlr u otras plataformas de aprendizaje similares, para la facilitacion del
aprendizaje.

c) Asesoria, que se observa en evidencias de brindar asesoria para la aclaracion de dudas
respecto a temas revisados, trabajos escritos, tareas, proceso de productos, etc.

d) Puntualidad y asistencia, que se observa en evidencias de que la o el docente asista
puntualmente a todas las sesiones de clase programadas durante el ciclo y cubra de manera
adecuada y comprometida todo el tiempo asignado a cada sesion.

lll. Desempenos en Evaluacion del Aprendizaje.

a) Técnicas e instrumentos, que se observa en el uso que hace de técnicas e instrumentos
para evaluar el aprendizaje, mediante la valoracion del uso de una variedad de técnicas e
instrumentos de evaluacidn, entre las que se encuentran examenes escritos, exposiciones de
parte de los estudiantes, participacion en clase, tareas, rubricas, trabajos escritos,
autoevaluacion, evaluacion de equipo, proyectos de aplicacion, reportes de investigacion y
otros productos de aprendizaje.

b) Retroalimentacion a estudiantes sobre productos de aprendizaje, evaluando las
observaciones que hace a sus estudiantes sobre aciertos y errores en los diferentes trabajos
con la finalidad de que se mejoren; sobre procesos de aprendizaje evaluando las
observaciones que hace a sus estudiantes sobre su participacion en las diferentes actividades
de aprendizaje.

c) Entrega de listas de calificaciones, evaluando la entrega oportuna de las listas de
calificaciones en los periodos que marca el calendario escolar.”

Las diferencias entre docencia los diferentes programas educativos de TSU, licenciatura y
posgrado radica en el perfil docente, en los grados y experiencia requerida por nively en la
experiencia en el ejercicio profesional de la disciplina y particularmente del programa de
estudios que imparte, y en los niveles de profundidad, de rigor cientifico-académico y
disciplinar.



1.7. La funcion de investigacion.

Actualmente no se han institucionalizado de manera formal programas de produccion
cientifica, tecnolégica, humanistica, social y artistica. Se realiza produccion editorial derivada
de los procesos de investigacion de tesis de licenciatura en los casos que optan por esta
opcién de titulacion, y de los procesos de Tesis Doctoral, sin embargo las lineas de
investigacion si bien responden a las necesidades del contexto, no cuentan con un(a)
investigador(a), ni con un cuerpo académico que las lidere; se realizan en el marco de la
planeacion institucional como actividades complementarias y transversales con la funcién
docencia y la funcidn vinculacion, con la orientacion normativa del concepto de la funcién
investigacion establecido en el articulo 7 inciso b) de nuestro Reglamento General:

“Es una funcidn social que el instituto debe ejercer mediante la generacion y el incremento del
conocimiento cientifico, su adecuado uso y su aplicacion, por tanto, la investigacion cientifica
y tecnolégica en el instituto debe orientarse a promover la excelencia académica desde el
curriculum institucional, contribuir a mejorar la calidad de la docencia que se imparte y
extenderse al desarrollo cientifico, no sélo en los procesos académicos, sino también dentro
de la proyeccion comunitaria del propio Instituto, de tal forma que permita una apropiacion
social del conocimiento, a través de la extensidn universitaria, de manera tal que el grado de
desarrollo cientifico y tecnoldgico del Instituto debera estar en sintonia con la cantidad y
calidad de la investigacion que en éste se realice.

La investigacion se debe articular en proyectos de investigacion y desarrollo que, para asegurar
su calidad, deben ser evaluados por pares expertos externos al Instituto, proceso que permita
acreditar cada proyecto.

La funcion sustantiva de investigacion en el Instituto se debe realizar en tres niveles de
concrecion:

La Investigacion Formativa, que tiene por objeto formar estudiantes en y para la investigacion,
dar forma a proyectos de investigacién desde un proceso investigativo, a una practica o un
programa social.

La Investigacion Basica, orientada a la transformacidon, generacion o produccion de
conocimientos (Ciencia).

La Investigacion Aplicada (Tecnologia), con el objeto de generar innovaciones, prototipos,
sistemas, procesos o modelos tecnoldgicos.”

La evaluaciéon del desempefio docente en el ambito de la investigaciéon y la producciéon
académica esta definida por el articulo 97, categoria 2:

“Categoria 2.- Desempefos Académicos y de Investigacion:

I. Generacion o aplicacion innovadora del conocimiento o Investigacion aplicada,
asimilacion, desarrollo y transferencia de tecnologia, o Innovacidn, investigacion aplicada y
desarrollo tecnoldgico: Debera comprobarse con un producto de buena calidad por ano en
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promedio o durante el tiempo transcurrido desde su ingreso a la institucion o desde la
obtencidn de su ultimo grado; y comprobar su participacion como integrante de algun Cuerpo
Académico.

Las actividades innovadoras corresponden a todas las operaciones cientificas, tecnoldgicas,
organizativas, financieras y comerciales que conducen efectivamente a la introduccion de
innovaciones.

La investigacion y desarrollo experimental comprende el trabajo creativo realizado de manera
sistematica con el propdsito de incrementar el acervo de conocimientos, incluyendo el del
hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de este acervo de conocimientos para concebir
nuevas aplicaciones.

Il. Tutorias impartidas a estudiantes o grupos, y haber dirigido al menos una tesis: Debera
comprobarse la realizacion de tutorias y direcciones de tesis, ambas al menos una vez al ano.
Es valido haber tutorado por lo menos dos estudiantes en actividades de servicio social, de sus
estancias o prdcticas profesionales o en concursos académicos, cientificos o tecnologicos, o
a proyectos de emprendedores.

lll. Gestion academia-vinculacion, individual o colegiada: Debera comprobarse la
participacion en.-

a. Cuerpos colegiados formales (colegios, consejos, comisiones dictaminadoras, etc.).

b. Comisiones para el diseno, la evaluacidn y operacion de programas y planes de estudio.

c. Comisiones para la evaluacion de proyectos de investigacion, vinculacion o difusion.

d. Direccidn, coordinacion y supervision de programas educativos, de investigacion, de
vinculacion o difusion.

e. Acciones para crear y fortalecer las instancias y los mecanismos para articular de manera
coherente la oferta educativa, las vocaciones y el desarrollo integral de los estudiantes a la
demanda laboral y los imperativos del desarrollo regional y nacional.

f. Gestiones de vinculacion que establecen las relaciones de cooperacion e intercambio de
conocimientos con organismos, publicos o privados, externos a la Institucion de Educacion
Superior.

g. Organizaciéon de seminarios periddicos o de eventos académicos.

h. Actividades académico-administrativas.”

La investigacion en una funcidén sustantiva del Instituto que es un area de oportunidad que se
estd atendiendo mediante estrategias de mejora que se detallan mas adelante.



1.8. La funcion de vinculacion.

Las actividades de arte, cultura, deportay comunicacioén social se realizan en el ambito de las
funciones y procesos especificos de extensién como actividades complementarias de la
funcién docencia. Actualmente son actividades que se programan de manera anual con
eventos especificos y no responden a un programa institucional formal de arte, cultura y
deporte.

El Reglamento General del IUDY, en su articulo 7, inciso c), define la vinculacion como
actividad estratégica en el marco de la funcidn sustantiva de Extensién:

“Funcion que debe integrarse con los estudios y actividades filosdficas, cientificas,
artisticas y técnicas, mediante las cuales se auscultan, exploran y recogen del medio social,
local, regional, nacional e internacional, los problemas, datos y valores culturales que existen
en todos los grupos sociales, para generar acciones que procuran estimular el desarrollo
social, elevar el nivel espiritual, intelectual, cientifico y técnico de su entorno, proponiendo
imparcial y objetivamente ante la opinion publica, las soluciones fundamentales a los
problemas de interés general.

La extension universitaria, al interior del Instituto, se considera una funcidn estratégica en tanto
su capacidad de articular la docencia con la investigacion, y la preservacion y difusion de la
cultura para, de esta manera, favorecer la formacion integral de las los estudiantes y demas
integrantes de la comunidad universitaria en un ambiente en el que la interlocucion configura
la base de un proyecto orientado a la formacidn de personas reflexivas y comprometidas con
una sociedad menos injusta. La extension debe interrelacionar activa y creadoramente al
Instituto con la comunidad en los ambitos local, nacional e internacional, promoviendo a
que contribuya por medio de la cultura (ciencia, arte, técnica) a transformar el entorno
para crear otro cuyos sistemas y estructuras socioeconémicas sean mas justos, mas
dignos, y mas éticos.

En este marco de la extension, la vinculacidn es una actividad estratégica que contribuye
significativamente a las tareas de formacion integral de los estudiantes; la produccion y
transferencia de conocimientos socialmente utiles que aportan soluciones a los
problemas mas urgentes de la sociedad y que inciden en el bienestar social, el
crecimiento econémico y la preservacion de la riqueza de los recursos naturales;
fortaleciendo la transferencia de conocimientos a la sociedad, asi como la difusion de la
cultura, el arte y el deporte en la sociedad.”
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1.9. La funcion de gestion.

La Funcidon de Gestién en el Instituto Universitario de Yucatan se centra en la creacién y

mantenimiento de ambientes de aprendizaje 6ptimos para estudiantes, docentes y el personal

administrativo, alineandose con los principios de un modelo educativo del Instituto. Esta funcion va

mas alla de las tareas administrativas tradicionales y se enfoca en integrar todos los recursos y

esfuerzos institucionales para fomentar una educacion de calidad, equitativa y pertinente.
Principios Clave de la Funcién de Gestion:

e Orientacidon al Aprendizaje: Toda accion de gestion tiene como objetivo principal el
mejoramiento continuo de los ambientes de aprendizaje. Esto implica adaptar las infraestructuras,
recursos tecnolégicos y practicas pedagogicas para satisfacer las necesidades educativas de los
estudiantes y fomentar su desarrollo integral.

e Lliderazgo Educativo: La gestion se ejerce con un enfoque de liderazgo educativo,
donde se promueve la participacion activa y el empoderamiento de todos los miembros de la
comunidad educativa. Los gestores no solo administran recursos, sino que también inspirany facilitan
el cambio y la innovacién en la institucion.

e Colaboracion y Participacion: La funcion de gestion fomenta la colaboracion y el
trabajo en equipo entre estudiantes, docentes, personal administrativo y demas actores involucrados.
Se implementan mecanismos de participacidon que aseguren que las decisiones sean tomadas de
manera inclusiva y considerando diversas perspectivas.

e Transparenciay Rendicion de Cuentas: Se promueve una cultura de transparencia en
la toma de decisiones y en el uso de recursos. La gestion educativa incluye mecanismos de rendicion
de cuentas que permiten evaluar y comunicar los resultados de las acciones emprendidas,
asegurando una gestion responsable y efectiva.

e Innovaciéon y Mejora Continua:

La gestidon se caracteriza por la busqueda constante de innovacién y mejora continua en todos los
procesos educativos. Esto incluye la adopcidon de nuevas tecnologias, metodologias pedagdgicas
avanzadasy practicas administrativas eficientes que contribuyan a la excelencia educativa.

e Bienestary Desarrollo Integral:

La funcion de gestion se orienta también al bienestar y desarrollo integral de todos los miembros de la
comunidad educativa. Se implementan programas y politicas que fomenten un ambiente seguro,
inclusivo y propicio para el crecimiento personaly profesional.

CONCEPTO MONTO |
Ingreso bruto 2023-2024 (de septiembre 2023 a agosto 2024) o el ingreso de 2024 a la fecha. $62,995,138.00|
Gastos netos 2023-2024 (de septiembre 2023 a agosto 2024) o el ingreso de 2024 a la fecha. $63,288,619.00|

Inversion en pago de docentes enero - noviembre 2024 $5,981,000.00 |
Inversion en pago de némina 2024 (Sin docentes) enero - noviembre 2024 $15,680,373.99|
Inversion en infraestructura y mantenimiento 2024 $2,406,289.00
Porcentaje de alumnos becados que sugieras reportar, porcentaje de becados en licenciatura . .
y porcentaje de becados en posgrado. Licenciatura |Posgrado
. - 92% 8%
septiembre - diciembre 2023
1637 135
. 90% 10%
enero - abril 2024
1579 180
86% 14%
mayo - agosto 2024
1588 254
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Il. METODOLOGIA QUE SE SIGUIO PARA ELABORAR EL REPORTE

PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA AUTOEVALUACTON SEAES - CRONOGRAMA

Actividad
FASE 1: PREPARACION

Sensibilizacion

Tal leres, Foros tematicos y difusion: Abordande los criterios transversales del SEAES

Formacion del Comité de Autoevaluacion

Instalacion, sensibilizaci én y capacitacion a integrantes

Capacitacion en Criterios Transversales

Induccion al SEAES, Evaluacion y Acreditacian

Criterios Transver sal es del SEAES

Ambitos e Indicador es del SEAES

Dizefic del perfil de egresc en |o planes y programas deestudio

FASE 2: DIAGNOSTICO

de infor

Encuestas y cuestionarios

Grupos Focales y Entrevistas

Anilisis de Datos
Analizis de Datos

X X
X X
X X X
X X
X X

FASE 3: ANALISIS DE INDICADORES SEAES

X X
de recoleccion de datos; Documentar i ndi cadores.

Definicién de Indicadores

Clarificar objetivos, Sel eccionar indicadores, G partesi

Anilisis de Indicadores

Recoleccidn, limpieza y is dedatos; Comparaci on o D ion einf: d tados; Retroal imentacion y mejora continua.

X X

FASE 4: ELABORACION DEL REPORTE
Redaccion del Reporte
Revision y Validacion

Presentacion del Reporte

FASE 5: PRESENTACION Y SEGUIMIENTO

| 25/09-01/10 | 02/10-08/10 | 09/10-15/10 | 16/10-22/10 | 23/10-29/10 | 30/10-05/11 | 06/11-12/11 | 13/11-19/11 | 20/11-26/11

Desarrollo del Plan de Mejora X X
Seguimiento Participativo X X
MATRIZ DE RESPONSABILIDADES Y ENTREGABLES
Actividad Fecha Respon-sable Resp?nsabk? c.le Entregable* Fecha
de realizarla seguir y recibir
FASE 1: PREPARACION
Sensibilizacién Académicos 25/09/24 Arg. Eduardo Dra. Enriqueta Cont.rf)l de a5|§t§:nC|a 25/09/24
Evaluacion a participantes.
Capacitacién en Criterios, Ambitos e | 25/09/24 . Programa y materiales para foro
Indicadores a Académicos 02/10/24 Arq. Eduardo Dra. Enriqueta Perfil de Egreso. 09/10/24
Elaboracién del perfil de egreso por | 25/09/24 | Coordinadores(as) . Perfil de egreso por competencias o
plan de estudios 09/10/24 | Académicos(as) Dra. Enriqueta capacidades criterios SEAES 09/10/24
Formacion del Co.r:mte de 01/10/24 Dra. Enriqueta Mtra. Stephanie Acta de integracion dg! Comité de 01/10/24
Autoevaluacién Autoevaluacién
Foros de sen5|b|I|zaF|on por plan de 01/10/24 Coord|'na<.:iores(as) Dra. Enriqueta Cont.rF)I de aS|§t§nC|a 01/10/24
estudios Académicos(as) Evaluacion a participantes.
FASE 2: DIAGNOSTICO
Aplicar encuestas y cuestionarios a Del 9 al | Coordinadores(as) . Registro de respuestas en drive
estudiantes y docentes. 18/10/24 | Académicos(as) Dra, Enriqueta completo. 10710724
Foro de consulta a estudiantes y Del Dra. Enriqueta Mtra. Stephanie Memoria del foro con‘relatorla por 15/10/24
docentes 9/10/24 mesa y conclusiones.
Grupos focales y entrevistas a actores | 15/10/24 Arg. Eduardo Mtra. Stephanie Registro de apprtaoones y 18/10/24
conclusiones
Organizacion, discusion, y analisis de | Del 15 al | Coordinadores(as) . Reporte de resultados y
los datos obtenidos. 22/10/24 | Académicos(as) Dra. Enriqueta conclusiones por dmbito. 22/10/24
Anéalisis de Necesidades Sociales,
Revision de consistencia del perfil de . Anélisis de los Fundamentos
egreso con necesidades sociales Del 9al | Coordinadores(as) Dra. Enriqueta Disciplinares, Analisis del Campo | 22/10/24
9 ' 22/10/24 | Académicos(as) ’ q P ' P

disciplinares y campo profesional.

Profesional, Analisis de Opciones
Afines por Plan de Estudios.
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FASE 3: ANALISIS DE INDICADORES SEAES

23 al

Coordinadores(as)

Reporte de mecanismos de
autoevaluacién, su proceso y

Formacion Profesional 29/10/24 | Académicos(as) Comite funcionamiento. / Indicadores 29/10/24
SEAES en el Anexo 2 (Excel)
. Reporte de mecanismos de
Profesionalizacion de la Docencia. 33/611'0/24 CZ?;jZ;?:;:(Z(SS) Comité autoevaluacion... / Indicadores 29/10/24
SEAES en el Anexo 2 (Excel)
. Reporte de mecanismos de
Programas de Licenciatura. 32; 0/24 CZ?;jZ;?:;:(Z(SS) Comité autoevaluacion... / Indicadores | 05/10/24
SEAES en el Anexo 2 (Excel)
Sy . Reporte de mecanismos de
Programa;ct)jse Irr;\éeostlgaaon y ?)CS)/a1|0/24 szgzg:ﬁgs(sa(;s) Comité autoevaluacion... / Indicadores 05/10/24
grado. SEAES en el Anexo 2 (Excel)
30 al Reporte de mecanismos de
Institucion/Plantel. Arg. Eduardo Comité autoevaluacion... / Indicadores | 05/10/24
05/10/24
SEAES
Disefio o redisefio de Mapa Curricular |Del 9 al | Coordinadores(as) . Mapas Curriculares (Anexo 3 para
consistente con Perfil de Egreso 22/10/24 | Académicos(as) Dra. Enriqueta RVOES) 15/10/24
FASE 4: ELABORACION DEL REPORTE
Elaboracion del Reporte de 06 al Arg. Eduardo / Dra. . .
Autoevaluacion 11/11/24 Enriqueta Mtra. Stephanie Reporte de Autoevaluacion 11/11/24
Revisién y Validacion 12/11/24 Comité Dr. Audiel Acta de validacién del Reporte 12/11/24
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1. ANALISIS DE LAS ESTRUCTURAS, ESTRATEGIAS
Y MECANISMOS DE AUTOEVALUACION DE LA
INSTITUCION.

1.1. IDENTIFICACION DE LOS MECANISMOS DE EVALUACION Y
MEJORA CONTINUA

Tipo Identificacién
Consejo Académico
Comité de Equidad y Corresponsabilidad Social Educativa
Direccioén de Desarrollo y Calidad Institucional
Coordinacidn de extensiones (Colegiado de Rectoria, Direcciones estratégicas, Tacticas y Operativas)
Comité de Gestion de la Calidad
ESTRUCTURAS Consejo Editorial (Publicaciones académicas)

Coordinaciones Académicas (Academias)

Comité de ESR
e Comision de Calidad de Vida
e Comisién de Eticay Valores
e Comision de Vinculacion con la Comunidad
e Comisién de Cuidadoy Preservacion del Medio Ambiente

ESTRATEGIAS

Sistema de Gestion de la Transversalizacion de la ensefianza de los Derechos Humanos
y de la Responsabilidad Social

Sistema de Gestion de Equidad de Género

Modelo de Equidad de Género

Sistema de Gestidn de la Calidad

Plan Institucional de Desarrollo IUDY 2023-2028

Indicadores institucionales para el desarrollo del IUDY

Manual de Responsabilidad Socialy Componentes de Responsabilidad Universitaria

Cédigo de Eticay Conducta

Protocolos contra la Violencia de Género

Ingreso, promocion y permanencia del personal académico

Ingreso, promocion y permanencia del personal administrativo

MECANISMOS
Autoevaluacion

Encuesta CEMEFI

Autoevaluacion RSU-ANFECA

Encuesta a egresados.

Evaluacion a docentes por las y los estudiantes.

Evaluacion académica del desempefio docentes

Indicadores de desempefio KPI’s

Indicadores institucionales

Indicadores SEAES

MECANISMOS
Mejora Continua

Analisis de los resultados de Auditorias Internas.

Anadlisis de las Quejas de estudiantes y usuarios y Atencion a estudiantes y usuarios.

Analisis de las Auditorias de Servicio.

Analisis de los resultados de la Evaluacion del Clima Organizacional.

Analisis de la Revision por la Rectoria.
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1.2. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
EVALUACION Y MEJORA CONTINUA.

1.2.1. Analisis del funcionamiento de los consejos y comités:

ElInstituto Universitario de Yucatan, disefid una estructura de tipo matricial que permite operar
las diferentes estructura como son la Coordinacion de Extensiones, el Comité de Calidad, y
los Comisiones del Comité de Responsabilidad Social de manera unificada, en el proceso de
homologar las actividades sustantivas en torno a la formacién profesional en el marco de los
planes y programas de estudio. En términos de transparencia las reuniones incluyen a todas
las areas y los acuerdos son difundidos al personal y a la comunidad universitaria segun
corresponda. En términos de eficacia los resultados de los acuerdos y estrategias correctivas
y de mejor se logran los resultados sin embrago existen problemas en la comunicacion formal
que implican riesgos y atrasos, no en el proceso global sino en casos especificos; tenemos el
reto de detectar y establecer procesos de habilitacién y capacitacion que permitan que las
estrategias y medios de comunicacién implementados se puedan eficientar.

Ambitos
Elementos Formacion Profesionalizacion Programas de Programas de Posgrado Institucional
Profesional Docente Licenciatura e Investigacion
— En el caso de posgrados las , .
Las Coordinaciones L L. . posg . El contexto se evaltia mediante
. El Comité de Gestion de Coordinaciones Académica solo
Académicas de cada . , . . la estructura de la
. la Calidad evalta la se enfocan en las Licenciatura L .
programa educativo son la P L . Coordinacién de Extensiones
. politica para la seleccién y o siendo la estructura de . L
estructura mediante la A . Las Coordinaciones - . ” que sesiona como Comité de
R ... . | asignacion de docentes . R evaluacion la Direccion de . N
cual se realizan los andlisis . Académicas analizan la ... Gestion de la Calidad a su vez,
. . por asignatura a los L . Posgrado e Investigacion que : ,
de: Necesidades sociales, ) fundamentacion curricular | _, ) se integra por la Rectoria, las
programas de estudios aun no formaliza sus procesos . . -
Fundamentos y del programa: en 2023 W Direcciones Estratégicas (Staff
S que establece que deben R para evaluar la fundamentacién ) ) )
disciplinares, Campo L se involucraron en la . de Rectoria), las Direcciones
Contexto X X estar ejerciendo y L, curricular de los programas de . . .
Profesional, y Opciones - contextualizacion y los Tacticas y las Direcciones
. ' actualizados en . . . posgrado, y el programa de .
profesionales afines. R estudios de pertinencia, . L . Operativas del Campus Central
. tendencias al menos P investigacion aun estda en .
El Comité de X R en términos de las s y de las extensiones en las 4
o . nacionales de la disciplina. (e , | proceso desarrollo, se inicid .
Responsabilidad Social o problematicas actuales asi regiones del Estado de
X Que sean criticos y planteando el posgrado como .
Empresarial aporta a la ) como de los retos futuros. . R . Tabasco, lo que permite un
.. aporten actualidad y profesionalizante y se trabaja sus L . )
evaluacion de la R . . ) N analisis y valoracién mas
. . pertinencia a los planes lineas de investigacion
pertinencia en este i . extenso del contexto local y
e de estudio vigentes. proponiendo crear Cuerpos
ambito. - estatal.
Académicos,
Las Coordinaciones La Direccion de Desarrollo | Los programas educativos | Los programas de posgrado que | La Mision del IUDY desde 2019
Académicas y el Comité y Calidad Institucional, en | que se actualizan en 2023- | se actualizan en 2023-2024 considera: La formacién
de Gestidn de la Calidad coordinacién con la 2024 contemplan un plan | contemplan un plan de integral de mujeres y hombres
han logrado homologar Direccién General de implementacion para | implementacion para que de con capacidades técnicas,
tres procesos: Gestion de | Académicay la gue de manera gradual y | manera gradual y progresiva e cientificas, tecnoldgicas,
RVOES con enfoque en el | Coordinacion de Gestion | progresiva e integral, integral, partiendo con la humanistas, criticas, creativas,
Disefio Curricular basado | del Talento Humano partiendo con la capacitacién y habilitacion de innovadoras y emprendedoras
en el perfil de egreso; Disefio han propuesto el | capacitacion y habilitacién | docentes para liderar las enfocadas en la solucién y
Sistema de Gestion de disefio de detencion de de docentes para liderar | asignaturas del primer afio (tres | superacion de necesidades y
Asiraciones | Calidad con enfoque enel | perfiles que permitan las asignaturas del primer | cuatrimestres) con enfoque de retos locales, nacionales e

logro del perfil de egreso y
la Autoevaluacién SEAES
centrada en la formacién
profesional con base en los
efectos de la
profesionalizacién
docente, los programas
educativos y la acciéon
institucional.

cerrar la brecha de las
carencias de perfil de
ingreso de estudiantes de
nuevo ingreso, para
generar en los primeros
tres ciclos (cuatrimestres)
las condiciones para que
se logren los perfiles de
egreso, con el desarrollo

afio (tres cuatrimestres)
con enfoque sociocritico,
aprendizaje situado y
activo) y la preparacion
propedéutica a
estudiantes para iniciar
sus estudios de pregrado
con este modelo
educativo.

investigacidn sociocritica,
aprendizaje basado en la
evidencia y principios de
produccién académica) y la
preparacion propedéutica a
estudiantes para iniciar sus
estudios de pregrado con este
modelo educativo.

internacionales que
garanticen el bienestar social
y el desarrollo sostenible,
mediante una sélida
preparacidn socioformativa
con enfoque competencial en
sus ambitos de estudio, el uso
responsable de la
investigacion, de la innovacion
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Ambitos

Elementos Formacion Profesionalizacion Programas de Programas de Posgrado Institucional
Profesional Docente Licenciatura e Investigacion
A partir de este ciclo 2024- | de capacidades o cientifico-tecnoldgica y el
2025 se han disefiado los | competencias para la Normativa y disefio aprendizaje colaborativo
perfiles de egreso lectura y escritura critica | curricular especifico, permanente integrados con el
consistentes con las especifica para cada incluyendo la gradualidad, desarrollo de principios y
necesidades del contexto | disciplina, el aprendizaje | integralidad y valores institucionales,
incluyendo en este basado en proyectos, transversalidad de los personales y humanos que les
contexto la PNEAES con los | basado en problemas o aprendizajes esperados, consoliden como personas
criterios del SEAES. aprendizaje servicio con asi como de las estrategias reflexivas, criticas,
retos del contexto que definidas para lograrlos. responsables e incluyentes,
Se disefiaron nuevos implican el desarrolloy la con conciencia ética, social,
perfiles profesionales para | transversalidad de los 7 humanista, medioambiental y
todas las licenciaturas que | criterios SEAES. solidaria, capaces de mejorar
incluyen los 7 criterios la calidad de vida propiay la
transversales SEAES y cada de su entorno en el marco del
programa de estudios ejercicio de los derechos
(asignatura) establece los humanos, la responsabilidad
rasgos a desarrollar dentro social y medioambiental.
de sus finalidades.
En la implementacién de Los programas de estudio
loa planes y programas de vigentes carecen de los
estudio las Coordinaciones criterios SEAES en sus
Académicas se enfocan en perfiles de egreso y se
la asignacion de docentes detecto falta de
con perfil para cada consistencia en el 80% de
asignatura del ciclo, en el . éstos entre el analisis del La Coordinacién de
o Las Coordinaciones § . .
seguimiento de su avance L. . contexto, el perfil de Extensiones y el Comité de
" Académicas, el Coité de . .
programatico y el . L egreso y la estructura Gestion de la Calidad detectan
L Calidad y la Coordinacién A N
cumplimiento de las . curricular. las dindmicas y las brechas
L S de Extensiones como . .
actividades institucionales .. existentes, sin embargo la
R . estructura de evaluacién . . L .
que involucran estudiantes se centran en el Los procesos educativos implementacién de estrategias
y docentes en el ciclo, sin o se basan en el de mejora requiere ser integral
. . desempefio docente en el L }
embargo pierden de vista cumplimiento de y consiente de los procesos de
. aula con el referente del R . .
el plan de estudios en su - contenidos de los gradualidad y progresividad.
. . | avance programatico, lo : S .
totalidad, en consecuencia L programas de estudio La Direccion de Posgrado realiza
) que centra el aprendizaje . A NP L
el perfil de egreso no es . perdiendo de vista el plan | una dinamica similar a las Esta estructura de evaluacion
R en los contenidos . . . . . . o
considerado durante el tematicos. con el en su integralidad licenciaturas, se analiza el perfil | (La coordinacién de
trayecto formativo, se ! .. | incluyendo el perfil de del docente para asignarse al extensiones y el comité de
A " referente de la evaluacién ) . - ) A
evalla el desempefio R egreso como eje de toma | mddulo (asignatura) calidad) trabajan en los
R , del estudiante al docente, - . . L, . L
. . mediante el numero de . de decisiones académicas | correspondiente; la evaluacion procesos de implementacion,
Realizaciones lo que permite valorar las

asignaturas aprobadas y el
promedio de calificaciones
asignadas.

En la actualidad no se
enfoca la evaluacion en el
perfil de egreso, sin
embargo si es obligatorio
incluir la transversalidad
de los derechos humanos,
la equidad y la
responsabilidad social
universitaria y
empresarial (calidad de
vida, ética y valores,
vinculacién con la
comunidad, cuidado y
preservacion del medio
ambiente) en las
actividades formativas de
cada cuatrimestre, aunque
no se logra involucrar en la

a habilidades aulicas e
instruccionales con las
que cuentan, sin embargo
el enfoque sigue siendo
en los contenidos
temdticos y no en el
desarrollo de las
competencias,
capacidades o rasgos del
perfil de egreso. Las
capacitaciones y
actualizaciones docente
se descontextualizan del
modelo educativo IUDY.

lo que orienta al proceso
de ensefianza-aprendizaje
a practicas docentes
basadas en contenidos
tematicos que derivan en
transmision de
conocimientos e
implementacion de
actividades, dindmicas y
productos que si bien
hacen el aprendizaje
significativo y en
ocasiones situado, el
aprendizaje logrado
refiere al los contenidos
(conocimientos) y no al
desarrollo de los rasgos
del perfil de egreso.

de las y los docentes respecto a
su asignatura y los aprendizajes
logrados son significativos para
las y los estudiantes de
posgrado, sin embargo no se
logra la integralidad respecto a
los perfiles de egreso.

operacion, seguimiento y
acompafiamiento basados en
el Modelo Educativo y
Curricular institucionales que
si bien consideran todos los
aspectos requeridos por SEAES
Yy que son consistentes con los
7 criterios transversales, en la
realizacién no se han logrado
implementar, la inercia de las
practicas denominadas
tradicionales en nuestro
sistema educativo nacional
estan siendo un reto por
superar.
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Ambitos

Elementos Formacion Profesionalizacion Programas de Programas de Posgrado Institucional
Profesional Docente Licenciatura e Investigacion
planeacién didactica de
todas las asignaturas. El Los planes y programas no
comité de responsabilidad consideran los criterios
social empresarial es la transversales del SEAES,
estructura que evalta sin embargo los
estas actividades, que programas institucionales
requieren una mayor si los consideran.
integracion al proceso
académico.
La vanguardia y excelencia
en la practica en
contextos reales y de Se carece del registro de
conocimientos indicadores institucionales
actualizados mediante la | precisos, que se estan Se carece del registro de
participacién de docentes | reestructurando en este indicadores institucionales
que ejercen en espacios periodo en una nueva preciso, que se estan
empresariales e plataforma, durante los reestructurando en este periodo
L. institucionales sus afios de 2017 a 2021 se en una nueva plataforma,
Se ha logrado la formacion . . o
- . profesiones a la vez trabajé en el desarrollo de | durante los afios de 2017 a 2021
en responsabilidad social, . . -
L relacionadas con las una plataforma propia del | se trabajé en el desarrollo de o .
concienciay fomentodela | ;. "~ . . 6 afios consecutivos
. . disciplinas y asignaturas IUDY, esta plataforma una plataforma propia del IUDY, . e
equidad social y de . . R . . obteniendo el distintivo de
. . L. que imparten como son: | resultd funcional durante | esta plataforma resulté funcional .
género, de la inclusién y la R . . o . Empresa Socialmente
N . peritos y directores de la | los primeros cuatro afios, | durante los primeros cuatro
interculturalidad en la " ; ; o . Responsable (ESR) del CEMEFI
Logros - . fiscalia del estado, jueces, |durante la pandemiay afios, durante la pandemiay o
percepcion formativa del abogados litigantes ostpandemia el sistema ostpandemia el sistema y 4 afios con el
80% de nuestros . g‘ B ! POSp . POstp . reconocimiento ANFECA de
; , ingenieros de Pemex, empezd a presentar empezd a presentar problemas L .
estudiantes segun la A ! Responsabilidad Social
. supervisores, supervisoras | problemas entre sus bases | entre sus bases de datos y los R o
consulta realizada en ) L Universitaria (RSU).
docentes de educacién de datos y los reportes reportes que emitia empezaron
todos nuestros programas .. e e
educativos basica; gerentes, gue emitia empezaron a a perder confiablidad, en 2022
' directores y propietarios | perder confiablidad, en se audito el sistema y resultd
de empresas con perfil 2022 se audito el sistema | que la estructura de la
econdémico administrativo; |y resultd que la estructura | informacidn y sus algoritmos
psicologos terapeutas, de la informacién y sus afectaron los registros y
directores de educacion algoritmos afectaron los perdimos control de los datos.
especial, directivos y registros y perdimos
personal de hospitales de | control de los datos.
alta especialidad en salud
mental...etc.
Las dindmicas docentes Las dindmicas docentes L .
sy s Implementacién de estrategias
han permitido impactos han permitido impactos X
. . - . educativas en escuelas Normales
académicos hacia la académicos hacia la
. . como la Escuela Normal de
sociedad como son el sociedad como son el Sl
. - L, Educacion Fisica, la Escuela " .
No se han realizado Centro de Atencidn a Centro de Atencidn a . s . . 6 afios consecutivos
. . . . . _ . . Normal Primaria “Rosario Maria . s .
estudios de impacto, los Victimas de Violencia y de | Victimas de Violencia y de L . ” obteniendo el distintivo de
S ., . . ) . . Gutiérrez Eskildsen” y la Escuela .
procesos de seguimiento Atencidn Psicopedagodgica; | Atencion Psicopedagodgica; . Empresa Socialmente
R . . .| Normal Urbana en Balancan.
Imbactos de egresados y de las Jornadas de Psicologia; | las Jornadas de Psicologia; Responsable (ESR) del CEMEFI
P el Encuentro Internacional | el Encuentro Internacional

empleadores recién se han
consolidado para su
implementacion en este
ciclo 2024-2025.

de Ciencias Forenses y
Juridicas, el Simposio de
Educacidn, el Encuentro
de Negocios; el Centro de
Acercamiento de la
Academia a la Sociedad
(C.A.S.A), entre otros.

de Ciencias Forenses y
Juridicas, el Simposio de
Educacion, el Encuentro
de Negocios; el Centro de
Acercamiento de la
Academia a la Sociedad
(C.A.S.A), entre otros.

La institucionalizacion del
Encuentro de Arte y Cultura en
Movimiento en municipios del
Estado de Tabasco.

Publicacién de diversos libros
con ISBN.

y 4 aiios con el
reconocimiento ANFECA de
Responsabilidad Social
Universitaria (RSU)
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Analisis de las estructuras: Coordinaciones Académicas, Comité de Gestion de la
Calidad, Comité de Responsabilidad Social y Coordinacién de Extensiones.

Criterio Indicador vat.al(?e
Cumplimiento
Transparencia Publicaciéon de informes de evaluacion Alto
Transparencia Accesibilidad de la informacion sobre procesos de evaluacién Medio
Eficiencia Uso 6ptimo de recursos Alto
Eficiencia Tiempo de respuesta en la implementacion de mejoras Medio
Eficacia Logro de objetivos de evaluacion Medio
Eficacia Impacto en la calidad educativa Medio
Estructura Integralidad E. Formativo E. Diagnostico | C. Participativo | Sistematicidad

Coordinaciones Académicas

Comité de Gestion de la Calidad

Comité de Responsabilidad
Social

Coordinacion de Extensiones

Nivel Bajo: La
evaluacién abarca
una variedad de
aspectos, pero
aun carece de una
vision
completamente
holistica.

Nivel Alto: La
evaluacion cubre
la mayoria de los
aspectos
relevantes,
proporcionando
una vision casi
completa del
sistema.

Nivel Bajo: Se
proporciona
retroalimentacion
esporadica, pero
no es suficiente
para mejorar
continuamente.

Nivel Medio: Se
proporciona
retroalimentacion
periédica que
contribuye a la
mejora del
proceso
educativo.

Nivel Bajo: Se
realiza alguna

identificacion de
necesidades, pero

de manera
superficial.

Nivel Medio: Se
identifican
necesidades y
potencialidades
de manera
detallada.

Nivel Medio:
Nivel Bajo: Se Existen
involucra a procedimientos
algunos actores, estandarizados
pero la que se aplican de
participacién no manera regular,
es activa ni aunque con
representativa. algunas

inconsistencias.

Nivel Alto: Los
procedimientos
son
estandarizados y
consistentes,
permitiendo un
anadlisis riguroso y
regular de datos.

Nivel Bajo: Se
involucra a
algunos actores,
pero la

participacién no
es activa ni
representativa.
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1.3. ANALISIS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y MEJORA
CONTINUA.

PROCESOS DE EVALUACION

EVALUACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS:

Objetivo: Asegurar que los planes y programas de estudio cumplan con los estandares
educativos y las necesidades del contexto.

Métodos: Andlisis de contenidos curriculares, analisis del contexto, encuestas a
estudiantes, egresados y empleadores; revision de resultados académicos y tasas de
empleabilidad u oportunidades profesionales.

Frecuencia: Anual.

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE:

Objetivo: Mejorar la calidad de la ensefianza mediante la evaluacién continua del
desempeno de los docentes.

Métodos: Evaluaciones de desempeio docente por parte de estudiantes,
observaciones de clases, autoevaluaciones y revisiones por pares.

Frecuencia: Bimestral.

EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Objetivo: Asegurar que las instalaciones y recursos tecnoldgicos estén en éptimas
condiciones para el desarrollo académico.

Métodos: Inspecciones regulares, encuestas de satisfaccion de estudiantes y
personal, analisis de uso de recursos.

Frecuencia: Cuatrimestral.

EVALUACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS:

Objetivo: Mejorar la eficiencia y efectividad de los servicios administrativos que
apoyan la experiencia educativa.

Métodos: Encuestas de satisfaccion, analisis de procesos administrativos, revision de
tiempos de respuesta y solucién de problemas.

Frecuencia: Anual.
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PROCESOS DE MEJORA CONTINUA

PLANES DE MEJORA ACADEMICA:

e Objetivo: Implementar acciones especificas para mejorar los programas de estudio y
la calidad de la ensefanza.

e Métodos: Revisidon y actualizacion de planes de estudio, capacitacion continua para
docentes, incorporacion de nuevas tecnologias y metodologias pedagdgicas.

e Frecuencia: Anual, con seguimiento trimestral.

PROGRAMAS DE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE:

e Objetivo: Fomentar el desarrollo profesional de los docentes a través de capacitacién
y formacién continua.

e Métodos: Talleres, seminarios, conferencias, programas de actualizacion vy
certificacion.

e Frecuencia: Permanente.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE INFRAESTRUCTURA:

e Objetivo: Asegurar que las instalaciones y recursos estén actualizados y en buen
estado.

e Métodos: Programas de mantenimiento preventivo y correctivo, actualizacion de
equipos tecnoldgicos, inversiones en nuevas infraestructuras.

e Frecuencia: Permanente, con revisiones cuatrimestrales.

OPTIMIZACION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS:

o Objetivo: Mejorar la eficiencia y la calidad de los procesos administrativos.

e Métodos: Reingenieria de procesos, implementacion de sistemas de gestion de
calidad, capacitacién del personal administrativo.

e Frecuencia: Permanente, con revisiones trimestrales.

FOMENTO DE LA PARTICIPACION Y RETROALIMENTACION:

e Objetivo: Involucrar a todos los actores de la comunidad educativa en los procesos de
mejora continua.

e Métodos: Foros de discusién, comités de evaluacion, encuestas y focus groups.

e Frecuencia: Permanente, con actividades programadas trimestralmente.
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ANEXO 1. INDICADORES INSTITUCIONALES

https://drive.google.com/file/d/1KB4seBWHMPcqWIhl3d7aJDHfCyI5N1L7/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1KB4seBWHMPcqWIhl3d7aJDHfCyI5N1L7/view?usp=sharing

ANEXO 2. INDICADORES SEAES

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-FIFO6Ut6HDWXDOtEUqc5lqcKeAuZ8860FTV_R02RBk/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-FlF96Ut6HDWXDOtEUqc5IqcKeAuZ886OFTV_R02RBk/edit?usp=sharing

ANEXO 3: BUENAS PRACTICAS

https://drive.google.com/drive/folders/1e9z9k2NWreh8eTl-ilHh6EbuQfBJID6A?usp=sharing
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https://drive.google.com/drive/folders/1e9z9k2NWreh8eT-ilHh6EbuQfBJlID6A?usp=sharing

